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CONTRATO N° 0407.001/2024-02 :

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI A
PREFEITURA MUNICIPAL DE MERUOCA,
ATRAVES DA SECRETARIA DE
INFRAESTRUTURA E URBANISMO, E DO
OUTRO LADO A EMPRESA 7SERV GESTAO
DE BENEFICIOS LTDA - EPP, QUE ASSIM
PARA O FIM QUE A SEGUIR DECLARAM:

¥

A PREFEITURA MUNICIPAL DE MERUOQCA, através da Secretaria de infraestrutura e Urbanismo,
pessoa juridica de direito pablico interno, com sede a Av. Pedro Sampaio, n® 385, Bairro Divino Saivador,
Meruoca, Ceara, inscrita no CNPJ/MF sob o n® (07.598.683/0001-70, neste ato representado pelo
Ordenador de Despesas da Secretaria de Infraestrutura e Urbanisme, Sr. Francisco Gilvan Miguel
Santos, portador do CPF n® 042.918.349—653, doravante denominado de CONTRATANTE e, do outro lado,
a empresa TSERV GESTAQ DE BENEFICIOS LTDA - EPP, com sede a Av. Yolanda Pontes Vidal
Queiroz,57, Sala 809, Torre |, Jereissati |, Maracanau-Ce, Cep: 61.900-410, inscrita no CNPJ sob o n®
13.858.769/0001-97, representada por Francisco Evandro De Souza Junior, portador do CPF ne.
917.894.273-04, ao fim assinado, doravante denominada de CONTRATADA, de acordo com processo de
adesdo a ata de registro de prego n® 0407.001/2024, em conformidade com o que preceitua a Lei Federal
n°. 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteracbes posteriores supletivamente pelos principios da
Teoria Geral dos Contratos e disposi¢es de Direito Privada, bem como mediante as seguintes clausulas
e condigbes: .

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL:."

1.1. O presente Contrato fundamenta-se:

1.1.1. nas determinacOes estabelecidas na Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993 com suas
alteracbes, a Lei Federal n® 10.520 de 17 de julho de 2002 que regulamenta a modalidade Pregao,
Decreto Federal n°. 10.024 de 20 de setembro de 2019, Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de
2006 com as alteragdes contidas na Lei Complementar n® 147 de 07 de agosto de 2014,

1.1.2. nos preceitos de direito ptiblico; e

1.1.3. supletivamente, nos principios da teoria geral dos contratos e nas disposicdes do direito privado.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAC DO CONTRATO.

2.1. O cumprimento deste Contrato vincula-se ao que consta:

2.1.1. no Edital e seus Anexos do Pregao Eletrénico n® 1411 01/2023;

2.1.2. nos termos da proposta firmada pela CONTRATADA que, simultaneamente:
a) constem no Processo Administrativo n® 1411.01/2023;

b) n&o contrariem o interesse publico.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO. - o : : _ :

3.1. O presente Contrato tem como objeto CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SERVICO DE INTERMEDIAGAO DO PAGAMENTO DE PEGAS, EM REDE DE ESTABELECIMENTOS
CREDENCIADOS DA CONTRATADA, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS
SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE MERUOCA - CE, CONFORME CARONA A ATA DE REGISTRO DE
PRECOS N° 0512.01/2023, VINCULADA AQ PREGAQ ELETRONICO n°® 1411.04/2023 de acordo com
as especificagbes constantes do Quadro | do Anexo | do Edital do Pregéo Eletrénico n® 1411.01/2023, que
passa a integrar o presente Contrato independentemente de transcricao.

3.2. A CONTRATADA declara que sua proposta coniempla iodos os elementos necessarios a sua
execucao, ndo podendo alegar durante a execugdo do presente Contrato, a falta de algum elemento
necessario a perfeita execucio do objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA. . ' o " -
4.1. O presente Contrato terd vigéncia a partir da publicacéo do extrato do contrato, até 31 de dezembro
de 2024,

CLAUSULA QUINTA: DO VALOR DO CONTRATO = -
3.1. O valor global estimado do presente Contrato € de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

% QUANT. TAXA DE VALOR APOS
ITEM ESPECIFICAGCAO UND VALOR ADM. (%) TAXA DE ADM.
01 Servigo de intermediacao, R% 100.000,00 0,00% R$ 100.000,00
administracéo e SERV. oyl
gerenciamento, através de
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sisterna informatizado
integrado  proprio  ou
contratado, COMPATIVEL
COM HARDWARE
ESTACAQ TERMINAL DE
ACESSC COM SISTEMA
plug and play em OBD,
para fornecimenio e
reposicdo de pegas e
acessdrios em  geral,
através de rede de
estabelecimento
credenciados pela
contratada, com uso de
cartbes magnéticos efou
tecnologia similar - para
atendimento ‘ das
necessidades da frota de
veiculos da Contralanie.

5.2. O valor do ftem acima, bem como o valor unitdrio, é o constante da proposta da CONTRATADA,
vencedora do Pregao Eletrdnico n® 1411.01/2023, que passa a integrar o presente Contrato.

5 3. Por so tratar de estimativas, o valor constante da ¢lausula 5.1 nfo constitui, em hipotese alguma,
compromisso futuro para o CONTRATANTE, razéo pela qual n&o poderao ser exigidos nem considerados
como valores para pagamento minimo, pedendo sofrer alteragdes de acordo com as necessidades do
CONTRATANTE, sem que isso justifique qualquer indenizagio 8 CONTRATADA.

5.4. Os pregos dos materiais serdo agueles constanies da Nota Fiscal apresentada pela CONTRATADA,
as quais devierdo ser devidamente certificadas pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — DAS ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS. _ o :

6.1. A solugao devera permitir que a plataforma do sistema seja acessada e operada via web, sendo
possivel realizar consultas; configuragdes, modificagbes, liberagdes e tudo mais que seja necessario ao
funcionamento das solughes, através dos médulos de gestio, sempre com total seguranga, isto &, acesso
criptografado e com lagin/senha garantindo a integridade dos sistemas. :

5.2. Alem da disponibilizac&o e instalagéo dos equipamentos embarcados, a empresa a ser contratada
devera. disponibilizar rastreamento veicular com transmiss&o de dados na tecnologia GSM/GPRS/GPS
com software via web. integrando logistica e gerenciamento de frota, de modo que atenda a todos os
requisitos técnicos descritos neste Termo de Referéncia. .

6.3. Servicos de implantagiio do modulo de monitoramento e telemetria

6.3.1. A area de Monitoramento deve conter, no minimo, as funcionalidades descritas abaixo:

A) Visualizacéo Principal: :

. Tela iniciat configuravei de acordo com a necessidade do usuario;
. Idioma do sistema em Portugués; .

. Visualizac8o individual, parcial & global de todos os veiculos no mapa;
. Total de rastreadores ativos;

. lcone do veiculo onde rastreador se encontra;

. Status de ignic&o ligado/desligado,;

. Status GPS ligado/desligado;

. Descricao do veiculo;

9. Latitude/longitude; - o

10. Localizagéo atual com endereco ou ponto de referéncia;

11. Hoddmetro; .

12. Velocidade; -

13. Data e hora da dltima atualizagao;

14. Placa;

15. Diregdo imagem;

16. Diregdo fexio;

17. Envio de comandos ao veicule,

18. Informacgoes dos eventos; :

19. Direcionamento para visualizacio com imagem / satélite / mapa / hibrido;
20. Gestao de frota;

21. ldentificac@o das entradas e saidas;

22 ldentificacéo do motorista;

23. Atualizagio das informagdes a cada 30 segundos;
24. Direcionamentos para envios de comandos;

o=~k Wk =

PREFEITURA MUNICIPAL DE MERUQCA WWW.MERUOCA.GOV.ER
CNPJ: 07.598.683/0001-70 | TELEFONE: (88) 3649-1136
AVENIDA PEDRO SAMPAIO, 385 - DIVINO SALVADOR
CEP: 82.130.000 - MERLIOCA-CE



2
| GOVERNG MUNICIPAL DE

MERUOCA

B) Cadastramento:
1. Veiculos: Tipo de veiculo, Descricdo; Placa; Cor, Marca; Modelo; Ano; Chassi; Pergunta de seguranga
e Resposta.

2. Motorista: Situago: Ativo ou Inativo; Nome Completo; CPF, RG; CNH; Vencimento da CNH; Data de
Nascimento; Endereco completo; Cidade; Estado; CEP; Telefones de contato: fixo e celular; Codigo do
Cart&o, Observagio e Procadimentos.

3. Usuarios: Nome de usudrio, login, senha de acesso, e-mail, liberagdo de tipos de acesso, como:
cadastro de cerca, motorista, pontofreferéncia, rota, teclado, troca de rofas/cercas, usuarios, envio de
comandos, monitoramento de rotas, relatdrios envio e recebimento de mensagens, telemetria, graficos,
tempos referéncias, viagens e tela de rastreamento online.

4. Pontos/Referéncias: Informa sobre a chegada/saida de tal area e o tempo que permaneceu dentro/fora
da area marcada, contendo ferramenia pesquisa no mapa, satélite e hibrido, com as informacdes
Latitude/Longitude do endereco, limite do ponto digitande o raic em metros para controlar tempos,
descricdo e assim podendo ter a geragao dos relatdrios em “Entre Referéncias”, “Parado em referéncia’ e
“Ponto-a-ponto”.

C) Eventos:

1. ldentificagdo por cores especificas para cada evento para facilitar a visualizacio no sisterna via web,
com opGac de avisar cu ndo. a central de rastreamento;

2. Ignicao Ligada/desligada;

3. Botao Antifurto;

4. Violagdo da Antena GPS;

5. Violagio da antena GSM;

6. Ligar/desligar sinalizadores;

7. Tens8o Baixa da Bateria;

8. Antifurto Violado,

9, Modo Manobra Ativado;,

10. Ppsicao Solicitada da Central de Rastreamento;

11. Modo Sleep;

12. Posictes de Rastreamento

13. Posigtes de Rastreamento no Medo Sleep;

14. Sinal GSM Fraco; informa se esta ou ndo conectado.
15. Tensic Baixa da Bateria Backup; :

16. Defeito na Bateria Backup;

17. Velocidade Excedida;

18. Mudanca de Curso;

19. NUmero de Satelites GPS;

20. Veiculo fora e dentro da cerca;

21. Bateria desconectada;

22. Troca de dleo;

23. Revisdo do Filtro de combustivel;

24. Revisao do Filtro de ar;

25. Revisdo do Filtro de cabine ou filtro do ar-condicionado;
26. Revisao das Lampadas, lanternas e fardis;

27. Revisio das Pneus;

28. Revisao da Injecio elefronica;

29. Revisao dos Limpadores de para brisas;

30. Vencimento da carteira de habilifacéo dos oondutores
31. Informagbes transmitidas no envio da mensagem junto com o evente dever@o ser: Data e Hora do
GP§; Latitude, Longitude; Diregéo do GPS; Velocidade Via GPS; Qualidade do sinal GPS; Data e Hora do
evento; Hoddmetro

D) Cercas:

1. Delimitar certa drea na qual o veuculo pode transitar;

2. Aviso pela central de rastreamenio quando o moforista ultrapassar tal limite;

3. Criar cerca diretamente no mapa pela escolha por regifo, caminho e roteiro predeterminado;

4. |dentificar area desejada no mapa, marcando um ponto a cada cligue, podendo ser alterada
posteriormente caso seja necessario;

5. Determinar voteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado

6. Disponibilizar via web lista por descru;éo ralo e cliente, com opgao de lipo de busca, alterar dados,
visualizagdc no mapa e excluir cadastro.

E) Rotas:
1. Criar rota diretamente no mapa pela escolha por regigo, caminho e roteire predeterminado;
2. Aviso pela central de rastreamento quando o maotorista desviar o caminho;
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3. Identificar 4rea desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo ser alterada
posteriormenta caso seja necessario,
4. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado.

F) Envio de Comandos:
. Ligarfdesligar o Pisca Alerta;

. Solicitagao de Posigéo,

. Desarmar Antifurto;

. Ligar/destigar o bloqueador lgni¢&o;

. Configuragao hodémetro por GPS;

. Reset do hodometro;

. Configurar ternpos de fransmissaa ligado/desligado;

. Configurar tempos de transmiss&oe para economia de energia;
. Configuragéo tempo ativar/desativar o anti-furto;

0. Configuragao velocidade maxima & tampo Sleep.

- OGN =

G) Logistica:

1. Busca por Veiculo proximo do local desejado, podendo esses locais serem demarcado através de
Enderegos, Veiculos ou Pontos. Mastrar distancia entre a area escolhida aos automoveis, o 1D do
Veiculo, qual evento esta relacionade a le e se a ignigao/GPS estéo ligados ou desligados;

2. Verificar no mapa, rotas e caminhos desejados. Funcionalidade de alterar os pontos de origem e
destino, dentre eles, ‘Enderego”, "Veiculo” e “Ponto”. Em “Enderego” podendo colocar Rua, Cidade.
Numero; Em “veiculo”, podera selecionar os automdveis previamente listados; Em "Ponto”, podera ser
visualizado a distancia e tempo do caminho entre ponios;

3. Cadastramento de Multiplos Pontos: Informar o meihor caminho a ser percorrido entre eles. Ao
selecionar duas ou mais locatidades, o sofiware demarca a distancia entre 0s mesmos esclarecendo qual
& o mefthor caminho desejado automaticamente.

4. Roteirizagao: Tracar rotas no Maps via web entre “Endereco”, “Veiculo” e “Ponta” e calcular a distancia
& tempo entre cles, com opgao alterar os pontos de origem e destino, dentre eles, “Enderego”, “Veiculo” e
“Panto”. Em. “Endereco” -podendo colocar Rua, Cidade e Ndmero; Em "Veiculo®, podera selecionar os
automéveis previamente listados; Em "Ponto’ funcionalidade poderd ser visualizado.a distancia e tempo
do caminho entre pontos;

H} Mapa:

1. Bot&o gue permite abrir um arquivo de localizagao;

2. Compartilhar: direciona o usuario a uma pagina que explica como é possivel compartilhar conteddo de
imagens, pontos e interessantes.

3. Imprimir: para passar ac papel a imagem visualizada;

4. Menu de acesso as opgbes de colar, coptar, recortar, renomear, exciuir ou atualizar atalhos de lugares
e imagens, entre outros; :

5. Acesso as opgbes de visualizag8o, entre ¢las, desativar/ativar as barras de ferramentas, alterarem a
resolugio, desativar e afivar grades, entre outros;

5. Ferramentas: permitem alterar as configuragtes do mapa e acessar recursos adicionais, come a
Régua, que permite tragar um caminhe ou medir a distdncia entre dois pontos;

7. Permite a adigdo de marcadores as localizagfes encontradas no mapa.

8. Pasta: Agrupar as localizagdes por meio de uma classificago;

g. Marcador:.essa opg8o pérmite marcar os lugares de seu interesse,;

10. Utilizagao de poligonos para definir marcacdes mais detalhadas;

11. Voar: localizagio cidades, pontos de interesse, etc; :

12. Lugares: localizagéo de um determinado ponio como, uma cidade, digitando seu nome na caixa
Pesquisar;

13. Area de Navegacao: & visualizagdo das imagens dos lugares, podendo aproximar ou distanciar cada
imagem; .

14. Recurso de Zoom: que permite mudar a inclinag&o da visao, isto &, faz com que o modo de exibigle
se aproxime ou se distancie do &ngulo de visdo que se tem em terra firme. Quanto mais proximo da
superficie, maior a inclinacao;

15. Latitude e Longitude: A localizacio exata de um determinado ponio na Terra depende do cruzamenio
das informagtes de latitude e longitude. Essa & a maneira mais precisa na localizagio de lugares e isso
se da através desses parametros de latitude e longitude;

16. Arquivos KML: Os arquives KMZ sao baseados na linguagem XML e com informagdes como fatifude,
longitude, escala, textura, links, entre outros;

17. Medidor de Distancias: Permite medir a distdncia entre dois ou mais pontos, podendo escother a
unidade de medida, como: milhas, metros, quildmetros, polegadas ou outros;

18. Adicionar informacbes: Adicionar marcagdes de lugares para outros usuarnios desse mesmo programa
possam visualizar.
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1) Relatdrios:

O sistema deve apresentar os seguintes relatdrios:

1. Relatérios com visualizacio pelo Maps via Web, com imagens Satélite, Hibrido e Mapa.

2. Simples: informagtes do vefculo durante um pericdo pré-determinado com hora/data, Status Ignicéo e
GPS ligado/desligado; lccalizagio do veiculo com endereco, além de possuir a localizagio no mapa com
3 tipos visualizacbes de imagem (satélite/mapa/hibrido) do trajeto percorido podendo ser realizado o
acionamento do zoom; direcionamento para a tela de "Cadastro de Ponto Referéncia®; Informagbes
velocidade e direcionamento para acesso a imagem ampla no mapa.

3. Detalhado: informagtes do veiculo durante um pericdo pré-determinado; Status Ignigio e GPS
ligado/desligado; Descricdo Veiculo, Placa, Latitude, Longitude, Localizagdo do Veiculo com endereco,
hodémetro, Diregdo com imagem; Velocidade, Data & Hora das Posicdes, direcionamento para acesso a
imagem ampla no mapa, visualizagie controle de velocidade com busca, data de processamento com
data e hora.

3.1. Em caso de acionamento Eventc informagdes, como: Ignicde Ligada/desligado, Bot&o Antifurto,
Violagéo da Antena GPS e GSM, ligar/desligar sinalizadores, Tens&o Baixa da Bateria, Antifurto Viotado,
Maodo Manobra Ativado, Posicdo Solicitada da Centrai de Rastreamento, Modo Sleep, Posigbes de
Rastreamento, Posigées de Rastreamento no Moedo Sleep, Sinal GSM Fraco, Tens&eo Baixa da Bateria
Backup, Defeiio na Bateria Backup, Fim da Vida Utit da Bateria Backup, Reset, Curte Gircuito nas
Entradas e Saidas, Velocidade Excedida, Mudanga de Curso,-Numero de Satélites GPS, Veiculos fora e
dentro da cerca, bateria desconectada, raca de 6leo do motor, Revisdo do Filiro de combustivel, Revis8o
do Filtro de ar, Revisdo do Filtro de cabine ou filtro do ar condicionado, Revis&o das LAmpadas, lanternas
e fardis, Revisdo dos Pneus, Revisio da Injecdo eletrbnica, Revisgo dos Limpadores de para brisas,
vencimento da carteira de habilitagdo dos condutores.

4. Deslocamento/parada; Informacéo de forma detalhada a localizagéo inicial e final de um veiculo de
acordo com a data & os momentos de ignicdo ligado/desligado, direcionamento para visualizagéo no
mapa com imagem satélite/mapa/hibrido.

5. Controle de combustivel: Informacg&o de consumo e gasto com base na distancia percorrida e com
dados inseridos na tela. ‘Km/Litro: guantos quildmetros o veiculo pergorre com um litro do combustivel
utilizado. Valor do combustivel: prego atual do combustivel utilizado, direcionamento para visualizacio no
mapa com imagem satélite/mapa/hibrido.

6. Eventos/Sensores: Informa sobre fatos ocorridos com o vefculo e ragistrados nesse pericdo de tempo
determinado. Mostra a localizagdo no mapa com imagem satélite/mapa/hibrido onde ¢ equipamento
enviou o evento para a central. Considerando eventos maiores & menores que certo tempo em segundos.
7. Entre referéncias: Informa dados sobre a movimentagéo entre as referéncias que ja foram cadastradas.
Considerando paradas maiores e menores que certe fempo em minutos. Descrevendo itens como:
Origem e destine, nimero de viagens, média, menor e maior tempo das viagens, com busca por periodo
com data e hora, disponibilizando arquivo para impresséc com data e hora de processamento. Podendo
selecionar a busca por determinado veiculo ou todos.

8. Parado em referéncias: Informa caso o veiculo tenha saido da sua 4rea de referéncia previamente
determinada, mosira a movimentacdo do veiculo. Considerando paradas maioyes e menores que certo
tempo em minutos. Descrevendoe itens como: Origem e destino, nimero de paradas, média, mencr e
maior. tempo- das paradas, com busca por perfodo com data e hora, disponibilizando arquivo para
impressao. Podendo selecionar a busca por determinado veiculo ou todos.

9. Ponto a ponto: Informa detalhadamente sobre a situacdo do veiculo, explicitando sua 5|tuagao locat,
evento, data/hora, velocidade meédia e maxima, distancia percotrida e sobre gual veicuio & o relatério.
Mostra movimentagao ponto a ponto do velculo buscado com direcionamento para visualizagaa dao trajeto
fno mapa com imagem satélite/mapa/hibrido. Disponibilizando eonsuita como: Crigem e destino, tempo
parado ofigem, tempo de viagem, tempo parado destino, ‘distancia percorrida, Velocidade média e
maxima, inicio e fim da viagem. Disponibilizando arguivo .para impresséo e direcionamento para
visualizacfio no Mapa via web com imagem satélite/mapa/hibride. Podendo selecionar a busca por
determinade veiculo ou todos. '

10. Acesso ao Sistema: Informa os usudrios gue acessaram ¢ sistema durante cerio periodo pré-
determinado. Informara ¢ IP do usuario, horario de entrada e saida, alem da duracio do acesso. Sera
também informado qual foi a maneira utilizada para acessar o sistema, via SITE ou WAP.

11. Comandos: Informa aos usudrios os tipos de comandos enviados com hora e data de envio: pelo
sistema, pela rede GSM/GPRS e pelo recebimentc no equipamento. Com nimero de tentativas enviadas

pela rede GSM/IGPRS e status de cenfirmado ou ndo confirmado pelo equipamento com infermacges do
usuario que enviou os comandos.

J) Relatorios emitidos pela Central de Rastreamento:

1. Os relatérios deverao estar disponiveis para visualizag8o via web e download nos formatos: PDF, CSV
e Imagem.
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2 Atendimento: Acesso a todas as informagdes atuais do veiculo. Localizagéo exata Latitude/Longitude,
inclusive, disponivel a visualizaco pelo mapa, imagem de satélite, hibrido e terreno. Além dos dados do
condutor como: nome, CPF, enderego completo, contato cadastrado e etc. E dados do veiculo tais como
placa, velocidade, modeio, data de habilitagdo e o nimero do cartdo SIM do dispasitivo no automove,
além de dades do periférico se houver e elc.

3 Monitorar Eventas: Visualiza cadza veiculo que esta ou esteve recentemente sob influéncia de algum
evento. Encontra a localizagio e a data‘hora do inicio e término do ocorrido. Recebe informacdes para
saber se o veiculo ja esta recebendo o atendimento para que resolva o problema. Informa ao tsuario o
cadastrado do responsavel pelo automdvel. Em caso de acionamento Evento informagoes, como: lgnigac
Ligada/desligado, Botéo Antifurto, Violacio da Antena GPS e GSM, ligardesligar sinalizadores, Tens&o
Baixa da Bateria, Antifurto Violado, Modo Manobra Ativado, Posigao Solicitada da Central de
Rastreamente, Modo Sieep, Posigoes de Rastreamento, Posigoes de Rastreamento no Modo Sleep, Sinal
GSM Fraco, Tens&o Baixa da Bateria Backup, Defeito na Bateria Backup, Fim da Vida Util da Bateria
Backup, Reset, Curto Circuito nas Entradas e Saidas, Velocidade Excedida, Mudanga de Curso, Numerc
de Satélites GPS, Veicuios fora e dentro da cerca, bateria desconectada, Informag&o chuva, Troca de
dlec do motor, Revisio do Filtre de combustivel, Revis&o do Filtro de ar, Reviséo do Filtro de cabine ou
fittro do ar condicionado, Revisdo das La&mpadas, laniernas e fardis, Reviséo dos Pneus, Revisdo da
Injectio eletronica, Reviséio dos Limpadores de para brisas, vencimento da careira de habilitacéo dos
condutores. .

4 Veiculo X Transmiss3o; Visualiza o tempo no qual o veiculo ficou sem transmitir, ou seja, informa que o
veiculo n&o envia sinal desde a (ltima fransmiss&o. Data/Hora € o momento da Gltima transmissdo além
de estarem presentes na tela os dados como: Equipamento, veiculo, placa, tempo sem transmitir ser
visualizado. .

5. Evento x Atendimento: Informa sobre tratamento de eventos. Dados como data/hora de chegada do
avento, visualizagao e tratamento, veiculo, descrigdo do evento, status, usuario que tratou do evento &
observagdes. Este podera ser filtrado por veiculo.

6. Tipo de Moniteramento: Informa a quantidade de veiculos que possuem na frota e qual & o pacote de
servicos adicionado a cada veiculo, sendo: Monitaramento Simples, Logistica, Frota, Telemetria e
Teclado, além de mostrar a situacfo do veiculo, se estao blogueados ou ndo. :

K) Gerenciamento de Frota: :

1. Cadastro Tipos de Despesas: combustivel, pneus, 6leo, elétrica, mecanica, locacio, manutengao e efc.
2 ltem/Modelo/Marca: Detalhamento do item do tipo de despesas. Ex.: Gasolina, Alcool e Diesel;

3. Grupo de Despesas! '

4, Configuragso atual do veiculo: Informando as condigbes atuais do veicuio, o software caleularéd e
avisara automaticamente quando a necessidade de troca, renovacéo e manutengio das despesas;

5. Empresa/Fomecedor: informa dados da empresa/fornecedor, come: Situagao: Ativou ou Inativo, Nome,
Nome Fantasia, Tipo de Empresa, CPF/CNPJ, RG/IE, Enderego Completo, Contate, e-mail, site e campo
para cbservagao; ]

6. Despasas do Veiculo. Controle de todas as despesas do veiculo, como: quantidade de éleo dessjada,
valor a ser pago, data: de vencimento, pagamento, controle fiscal, motorista, empresa, item, modelo,
marca, data, quantidade, valor unitario, adicionar desconto, total, nota fiscal, opgéo de salvar, pesguisa e
novo registro.

7. Controle de Saida: Seleciona. o veiculo e motorisia responsavel, data e hora da saida, previséo de
devolucgo do veiculo, objetivo da saida e data efetiva do retorno;

8. Relatorios’ Emissso de todos os relatérios possiveis sobre o funcionamento, consumo e manutencao
do vefoulo; :

9. Despesas: Busca por data-os relatorios concluidos, ficando especificado.  Veiculo, motorists,
quilometragem rodada ou prazo para que seja realizada uma troca, manutengdo ou reparo, tipo da
despesa, quantidade de itens a sevem adquirido, preco & ser pago e valor final do gasto;

10. Saidas: Detalhamento sobre saldas dos veiculos, ficando especificado: |dentificagao do-automovel,
data & hora de saida e retorno, tempo gasto, quilometragem rodada em quanto fempo, motorista @ mapa
contendo: rota, localizacaoe, data/hora e velocidade do veiculo.

11. Disponibilizar sistema de busca de dades de motorista, com opgao de tipo de busca sendo: motorista,
CPFI/CNP., telefone, celular, CNH e validade CNH, listando as mesmas op¢les de todos os motoristas
guando nao especificado o tipo de busca via web, podendo alterar dados 2 excluir cadastro.

6.4. A central de moniteramento devera proporcionar:

8.4.1. Service de monitoramente através de mapas digitais @ 0 acessc ao sisterna devera ser protegido
por senhas com niveis de servigos;

6.4.2. Relatérios perigdicos referentes &s paradas dos veiculos, tempo das paradas, itinerarios,
velocidades, quilometragens e deslocamentos em marcha lenta;
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8.4.3. O monitoramento serd realizado durante 44 (quarenta e quatro) horas semanais, no caso de
contratagdo do item 02, do Lote 02.

6.5. Da implantagio da sala de operagdo e monitoramento:

6.5.1. Depois de assinado o contrato, serd disponibilizado pelo orgao gestor, um local apropriado e
climatizado para a montagem de uma sala de operagio, onde ficard centralizado o setor de gestae de
frota de veicuios da CONTRATANTE com monitorameanto.

6.5.2. A sala de operagao e monitoramento devers ter acompanhamento didrio de profissionat técnico da
CONTRATADA in loco.

6.5.3. A sala devera ser equipada com o conjunto de videowall adquirido pela CONTRATANTE, conforme
o tamanho e a necessidade da Administracao, tendo como parametro o layout abaixo, a titulo meramente
ilustrative.

SALA DE MONITORAMENTO

RACK

oyl

Figura 01— Layout Sala de Operacio e Monitoramento
6.8, Servico de assisténcia técnica aos equipamentos instalados:

6.6.1. Os equipamentos e hardwares deverdo possuir garantia da Contratada contra falhas de instalacéo
durante tedo periodo contratual. A empresa contratada devera reparar a falha dentro do prazo de 5
{cinco) dias, contadas & partir do acionamento per escrito feite pela contratante.

6.6.2. Os custos de manutengdo deverdo ser arcados pela empresa a ser contratada, exceto nos casos
de intempéries ou vandalismo contra os equipamentos.

6.7. Servigos de implantagio do modulo de gestio de frota (abastecimento & manutengdo veicular)

6.7.1. O modulo de gerenciamenio de frota deverd propiciar 8 CONTRATANTE, através de sistema
informatizado proprio ou licenciado, o fornecimento de pegas e combustiveis, além de servicos de
manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos pertencentes atualmente z frota do Municipio, ou que
venham & ser adquiridos, bem como dos servicos de lavagem simples e completa, troca de olec e filtro e
berracharia por meio de rede credenciada de estabelecimentos (Postos de abastecimento, oficinas, lojas
de pecgas e acessorios automotivos) que comercializam os produtos localizados em ambite municipat e
adjaceéncias € sob pagamento através de cartio magnético e/ou tecnologia similar, com uso de senha
individual, seja por veicuic ou por condutor,

8.7.2. N= pratica, o condutor autorizado afatuard o abastecimento e/ou scolicitard os servigos para o
veiculo que estiver utilizando, em qualguer dos astabelecimentos que comercializam e/ou reafizem o
servigo, credenciados pela empresa CONTRATADA e gerenciadora, por meio da utilizagéo de cartbes
magnético e/ou tecnologia similar, obrigando-se esta dltima a apresentar relatorios de gastos {consumo),
precos praticados, identificacdo do usuério e dos estabelecimentos fornecedores.
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8.7.3. O gerenciamento e controle de todas as operages efetuadas ser&o mais eficazes par meio de rede
credenciada, garantindo maior transparéncia. O sistema também proporcionara ao Gestor do Contrate,
melhor agilidade quanto ac acompanhamento e controle das transacbes realizadas junto aos
estabelecimentos credenciados.

6.7.4. Os beneficios pretendidos na contratagie de empresa de gerenciamento de aquisicBo de
combustiveis, pegas e servigos automotivos incluem:

a) Flexibilidade do sistema de abastecimento e manutencéo veicular,

b) Melhor controle das transacgdes, veracidade das informagtes e reducao do tempo de compilagdo e
analise dos dados;

¢) Gerenciamento da frota de vefculos (aquisicio de combustiveis, pecas e servicos de manutengao
corretiva e preventiva) por empresa especializada em gestao e intermediago, © que pode propiciar ganho
de eficiéncia;

d) Padronizagio dos servigos prestados e confroles;

e} Atendimento tempestivo das demandas, em especial quando da necessidade de deslocamentos dos
veiculos pelo Estado do Cears; ) :

f) Pronta disponibilidade de veicutos em condicdes de utilizagéo;

g) Evitar a delimitacéo de localizago dos postos de combustiveis que possam atender a frota, uma vez
gue a maior abrangéncia de postos possibilita a aquisigao de combustiveis inclusive em cidades vizinhas
ao realizar alguma atribuicdo das Unidades Administrativas;

h) Seguranga por meio de senha eletronica;

i) Maior controle de pagamento e facitidade da fiscalizac@o do contrato;

i} Sistema centralizade em uma Unica empresa gerenciadora e intermediadora, possibiiitando que
paquenos estabelecimentos, inclusive em cidades do interior, possam credenciar-se, © que lhes ensejara
prestar s2rvicos Ccujo acesso era anies inviavel;

k) Redugdo de despesas administrativas relativas a frota (Coleta de dados, digitacao, controles gerais,
pessoal), em termos de economicidade, eficiéncia e eficacia quanto ao melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais e financeiros disponivels; e

I Possibilidade de renovagao contratual, por ser um servigo continuado.

6.7.5. A coniratada devera fornecer carites magnético &/ou techologia similar para realizacio desta
transag&o como forma de pagamento pds-pago, sendo um cartio por veiculo e reservas.

8.7.6. A CONTRATADA devera disponibilizar o acessc ao sistema, através de cadastramento dos
usuarios, mediante o treinamento de no minimo 02 {dois) funcionarios, sendo esses vinculados ao Gestor
do Contrato, responsaveis por exercerem a fiscalizagso dos servigos coniratados e operacionalizacéo do
sistema.

8.77. o cronograma de instalagao, treinamento e disponibifidade dos servicos, através do fornecimento e
entrega dos carides magnético efou tecnologia similar, ndo podera exceder G5 (cinco) dias tteis contados
a partir da data de assinatura do contrata.

6.7.8. A CONTRATANTE fornecerd & CONTRATADA, apos assinatura do contrato, todos os dados
necessarios ao cadastramento dos veiculos oficiais (Tipo, marca/modelo, combustivel, ano de
fabricacéo/modelo, piaca, chassi, unidade de lotag8o, hodémetro) e dos condutores {Nome, matricula e
unidade de lotagio). . :

6.7.9. A CONTRATADA disponibilizara a Rede Credenciada, em atendimento ao objeto deste Termo de
Referéncia, dentro do estade do Ceara e impreterivelmente na sede do Municipio de Meruoca, onde
estario alocados e em uso 0s veiculos.

6.7.10. O Sistema Tecnologico Integrade viabilizard o pagamento dos abastecimentos, pec¢as & servicos
utilizados, através de cartdes magnético e/ou tecnologia similar com senha individual, que funcionara
como autorizagdo para efetivacio do servigo prestado e valor a ser pago.

6.7.11. Durante a execucgio das operacbes realizadas na rede credenciada pela CONTRATADA, sera de
responsabilidade da mesma a solugdo gue iniba ou identifigue com agilidade e seguranga eventuais
utilizacdes no autorizadas.

6.8. Em relagdo as funcionafidades, o sistema devera permitir:

6.8.1. O sistema disponibilizara ao Gestor do Contrato ferramenta on-line, via web, que permita o
acompanhamento das transagdes registradas, controle e cadastro de veiculos e condutores, emiss&o de
relatorios.
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6.8.2. Historico de abastecimentos e servigos realizados por veiculo, condutor e/ou perioda.
6.8.3. Cadastrar no sistema da CONTRATADA, com 0 seu acesso, todos os veiculos.
6.8.4. Todas as atualizagdes do sistema deverao ser repassadas para o Gestor de Contrato.

6.3.5. Os equipamentos periféricos necessarios para operagdo do sistema, conforme a solugéo
tecnolégica  utiizada pela CONTRATADA, deverfo, caso necessario, ser disponibilizados a
CONTRATANTE sem qualguer Hnus.

6.8.6. Credenciamento de novos estabelecimentos, conforme solicitado pelo Gestor do Contrato, em
atendimento as demandas que vierem a surgir, a fim de otimizar a prestagiio dos servigos, objeto deste
Termo.

8.9. O confrole de seguranga do gerenciamento devera permitir:

6.5.1. Possibilidade de usoc de senha para qualquer operacéo constante no objeto somente apds ser
validada conforme perfil do usuario.

| 6.9.2. O blogueio efou cancelamento dos servigos devera ser on-fine, a partir da base operacional,
mediante rotina/senha especifica parametrizada para o funcionario indicado pela CONTRATANTE que
sera o responsavel pela gestao dos servigos contratados.

5.9.3. Devera ser possivel a troca periddica ou validagio de senha pessoat.

6.9.4. Nenhum abastecimento ou servicos sera realizado sem a utilizagdo do cartdo e senha individual
para autorizacho, salvo excegbes: come problemas no estabelecimento credenciado, como no
equipamento de leitura do cartio efou auséncia de sinal de .internet, cuja solucéo paliativa serd a
autorizagdo via telefone, apés conhecimento e autorizagho do Gestor do Contrato @ entre o
estabelecimenio credenciado e a CONTRATADA.

£.0.5. Caso ocomra a autorizacao via sistema ou telefone e, se constatado que o abastecimento ou servigo
foi realizadoe sem autorizagho prévia da CONTRATANTE, sera considerado fatha e as despesas
efetivadas serfo pagas pela CONTRATADA,

6.2.6. Cada veiculo devera possuir seu proprio cartao para identificagéo e apresentagio no momento da
utilizacio no estabelecimento credenciado além de senha individual por veiculo ou condutor.

6.9.7. A CONTRATADA deverad substituir o cartdo extraviado ou que tenha sofrido algum dano que
inviabilize seu uso correto, sem &nus, conforme solicitagao do Gestor do Contrato.

6.9.7.1. Em caso de perda por culpa da CONTRATANTE de uma das vias fornecidas, fica arbitrado que a
emissao de 2?2 via n&o ultrapassara o valor de R$ 10,00 (Dez reais) por cartéo.

£.9.8. A CONTRATADA devera atualizar a listagem de estabelecimentos credenciados ou exciuidos,
disponibilizando, - via- sistema e, em caso de problemas técnicos, através de correspondéncia
encaminhada ao Gestor do Contrato.

609 Os estabelecimentos credenciados deverfio estar eguipados para aceitarem transagdes e
processos de contingéncia para finalizagéo da transagao, caso o sistema néo esteja opsrando.

6.10. Em relacdo aos relatdrios devera disponibilizar:

8.10.1. O software devera disponibilizar relatorios gerenciais, contendo a base de dados atualizada, que
devergo permitir a obtengao, no minimo, das seguintes informacbes cadastrais e gerenciais: Cadastro de
vaiculos por marca, modelo, ano de fabricacao, chassi, patrimdnio, placa, unidade de lotagao;

5.10.2. Cadastro de usuarios, gestores e condutores;
£.10.3. Relatdrio por veiculo, por data, por periodo, por unidade de lotaco;

6.10.4. Relatorio de utitizacdo dos abastecimentos efou servigos: por veiculo, por estabelecimento
credenciado, por data, por periodo, por unidade de lotagao;
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5.10.5. Extrato analiticofsintético por centros de custo, contendo todos os abastecimentos e servigos,
individualmente discriminados per veiculo, apresentando data, hora local, guilometragem atuat;

6.10.6. Demonstrativo de evolugdo das despesas e de utilizagao;
6.10.7. Outras informacgdes de interesse da CONTRATANTE.
6.11. Condigdes de fornecimento:

6.11.1. A CONTRATADA fornecera carides para cada veiculo da frota da CONTRATANTE, onde devera
estar impresso o nomeflogomarca da CONTRATANTE, o modelo & a placa do veiculo.

5.11.2. O fimite do cartdo serad determinado pela CONTRATANTE, que podera ser alterado a qualguer
tempo.

6.11.3. A emissdc inicial dos carldes por viatura e para 05 usuarics sera sem Onus para a
CONTRATANTE, assim como a cada acréscimo de novos veiculos em nossa frota e de novos usuarios.

6.11.4. A utilizag&o dos cartdes se dara através do uso de uma senha individual para cada usuario, de
forma que o responsavel pelo uso seja identificado. Este sistema deve permitir que qualguer veiculo seja
abastecido/ por qualguer usugric cadastrade em qualquer posto da rede credenciada, possibilitando,
ainda, a emissao de relatérios, a qualquer tempo, conforme itemn 10.10.

5.11.5, Qs cartbes deverio ser entregues na sede da CONTRATANTE, no praze maximo de 05 {cinco)
dias tteis a contar da assinatura do contrato, direcionadas ao Gestor do Contrato.

5.11.6. A CONTRATADA devera garantir, através de processes de contingéncia, a finalizago de
transagdes, caso o sistema ndo esteja operando, sem prejuizos para o Municipio. .

CLAUSUELA SETIMA - DO PRAZO DE ENTREGA, INSTALAGAQ E RECEBIMENTO DO OBJETO.

7.1. ENTREGA E INSTALAGCAQ DOS EQUIPAMENTOS E SOFTWARES: A entrega dos eguipamentos,
médulos de gestdo (softwares) e instalago dos mesmos deverdo ocorrer no prazo nac superior & 10
(dez) dias uteis, de acordo com o CRONOGRAMA DE EXECUCAO/FORNECIMENTO definido pela
CONTRATANTE, a contar da expedicao da Ordem de Servigos, que ocorrera a partir da assinatura do
CONTRATO, podendo a CONTRATANTE conceder ou ndo eventuzl pedido de dilag&o de prazo.

7.1.1. Os servigos deverdo estar em conformidade, com o pedide, & deveréo ser entregues/executados no
endereco constante da ordem de servigo, acompanhado das respectivas notas fiscais.

7.2. Os equipamentos do Lote 01 serfio instalados nos veiculos indicados pela CONTRATANTE e
deverdo possuir garantia de 12 (doze) meses, contra falhas de funcionamento. A empresa contratada
devera reparar ou substituir 0 equipamento ou parte porventura defeituosa dentre do prazo de até 05
{cinco) dias, contadas a partir do acionamento por escrito feito pela CONTRATANTE.

7.3 Tabela de cronograma da implantagéo e atendimentos:

eI

&

MERUOCA iRy 27

- DESCRIGAO DASATIVIDADES . TR AT L PRAZOS
- Cadastrar os velculos da frota do CDNTRATANTE -

- Cadastrar condutores (usudrios do cartdo).

- Credenciar pelo menos um estabelecimento de
fornecimento de combustivel e para prestacie dos demais
servicos, proximo ao enderego onde estio alocados e em
uso os veiculos, na sede do CONTRATANTE, para Até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir
atendimento imediato, apds o prazo estabelecido. da assinatura do contrato

- Fomecer ac CONTRATANTE dados cadastrais dos
estabelecimentos credenciados.

- Forngcer cartbes para os veiculos do CONTRATANTE.

- Capacitar o Gestor do contrato e substitutos, designados
pelc CONTRATANTE.

- Credenciar novos estabelecimenios, conforme solicitagao

do CONTRATANTE. Até 05 (Cinco) dias uteis
- Fornecer a relagdo da rede credenciada atualizada, a
cada solicitagBo do CONTRATANTE. Até 02 (Dois) dias Gleis.

- Cadastrar novos veiculos, conforme  sclicitagéo do
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CONTRATANTE.

- Eniregar segunda via de cartdes de veiculo ou de usuario,
conforme solicitagdc do CONTRATANTE.

- Prover respostas as demandas formais do gestor Até 05 (Cinco) dias uteis.

(Oficios).

- Prover respostas as demandas informais do gestor (e-
mail, telefone, etc.).

- Solucionar problemas técnicos no  sistema da | At 02 (Dois) dias Uteis.
CONTRATADA, utilizado no atendimento das demandas da
Administracéo.

CLAUSULA OITAVA = DO RECEBIMENTO DO OBJETO. .

Concluide a execug8o dos servigos, sera o objeto deste Termo de Referéncia recebldo pela
CONTRATANTE nos temos e cendiches indicados na ordem de servigos, conforme disposto do inciso |,
do art. 73, da Lei Federal n. 8.666/93 e suas alteragbes, da seguinte forma:

8.1.1. PROVISORIAMENTE, pela FISCALIZACAO da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas pares em até 02 (dois) dias Uteis, a partir da comunicacio pefa CONTRATADA.

8.1.2. DEFINITIVAMENTE, através de servidor ou comisséo designada pela autoridade competente da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurse do prazo
provistrio, em até 05. (cinco} dias uteis, necessarios a observagdo ou a vistoria que comprove a
adequacéao do objetc aos termos contratuais, observados o disposto do art. 69 da Lei n. 8.666/93.

8.2, Para o receblmento provisério os objetos confratados devem estar rigorosamente dentrc das
especificaches estabelecidas neste Termo de Referéncia, no eventual Edital e sels Anexos, sendo que a
inobservancia desta condigac implicara recusa formal, com a aplicagio das penalidades contratuais.

8.3. O recebimenio provisorio ou definitivo ndo exclui a responsakilidade civil da CONTRATADA pela
solidez e seguranga do servigo, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

8.4, Caso sejam insatisfatorios os objetos recebidos, lavrar-se-4 Termo de Recusa, no qual se
consignardo as desconformidades com as especificagbes. Nesta hipdtese, todos os equipamentes e
produtos em questdo serdoe rejeitados, devendo ser substituldos & entregue em tempo habil para que nio
prejudique o andamento das atividades da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA DO TREINAMENTO. :

9.1. E parte do presente ohjeto o fornecimento de treinamento de usuanos/operadores do sistema e
administradores da solugfo, onde para cada qual devera haver um conteldo adaguado as suas
atividades. '

9.2. A CONTRATADA devera prover treinamenio teérico e pratico de modo a garantir que os treinandos
estejam aptos a utilizacio da solugao e 0 mesmo deverd ser realizado com os equipamentos instalados
do proprio projeto.

CLAUSULA DECIMA — DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS. -

10.1. O credenciamento de novos estabelecimentos, conforme a necessidade da Administracio, devera
ser efetivado pela CONTRATADA. no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data da
solicitagao.

10.2. A CONTRATADA & a Unica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados do
valor efetivamente consumido, ndo respondendo, em nenhuma hipotese, a CONTRATANTE, nem
solidaria e nem subsidiariamente, por esse pagamento.

10.3. Cada estabelecimento credenciado e prestador dos servicos autorizados pela CONTRATANTE,
emitird ao término de cada execucdo, a Nota Fiscal e/ou comprovante referente a efetivacie do
abastecimento e/ou servigos prestados com ¢s dados do veiculo, condutor, km atual, data e horario do

atendimento, descriciao com quantidade e valores, apds utilizacio do cartio com senha individual do
condutor ou do veiculo.

10.4. A CONTRATADA devera fiscalizar os servicos prestados pela rede credenciada objetivando garantir
um nivet satisfatério de qualidade, compreendendo a disponibilizagio dos eguipamentos, horarios de
funcionamento, presteza no atendimento, além dos valores praticados pelos estabelecimentos.
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10.5. A rede credenciada da CONTRATADA deverd atender as seguintes exigéncias:

10.5.1. A prestagBo dos servigos devera atender a frota pertencente a Prefeitura Municipal de Meruoca,
alocados e em uso na Sede e dentro do Estado do Ceara.

10.5.2. O CONTRATANTE podera allerar a lista de veiculos cadastrados a qualquer momente,
acrescentando ou retirando os veiculos conforme suas necessidades, podende alterar a quantidade de
veiculos durante a vigéncia do coniratc, porém comunicando & CONTRATADA para realizagdo de
atualizacdo do cadastro no sistema e solicitagho de novos cartdes.

10.5.3. Os Postos de Abastecimentos credenciados pela CONTRATADA, deveric fornecer os seguintes
combustiveis: Gasolina e Diesel.

10.5.4. Os combustiveis deverdo seguir as seguintes disposictes:

a) Todos os produtos deverdo ser fornecidos de acordo com a regulamentacdo especifica do setor,
aspecialmente quanto as diretrizes emitidas pela Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e
Biocombustiveis {ANPY);

b} A CONTRATADA devera manter controle dos estabelecimenios de abastecimento quanto 2
regularidade e qualidade dos combustiveis;

¢} No caso de identificagiio da adulteragdo de combustiveis, infragGes legais ou normativas comstidas
pelos estabelecimentos credenciados, a CONTRATADA se obriga a informar de imediato &
CONTRATANTE e denunciar as autoridades competentes as irregularidades, adotando em paralelo,
medidas necessarias ao saneamento.

10.5.5. Os valores unitérios dos combustiveis serfo aferidos em confrontagéo com os dados dos valores
maximos praticados no Estado do Ceara, divuigados pela Agéncia Nacional do Petréieo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP).

10.5.5.1. Para os casos em que se aplique a distingéo entre pregos unitarios a crédito e precos unitarios a
vista, devera ser considerado o parametro de efetivo pagamento em crédito a prazo pds-pago.

10.5.5.2. Os valores praticados através de pesquisa da Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP) podera sofrer corriqueiramente diferenciagdes de acordo com cada mercado local,
afericdo de pesguisa da regifo ou nao, bem como desatualizacic com intervalos médios semanais que
poderdo motivar decréscimos {desconto) ou acréscimo de prego conforme atualizagSo junto as refinarias
e que consequentementa repassadas as distribuidoras e revendedores até a chegar ao consumidor final.

10.5.6. Apos a aplicagée do decréscimo (desconto) ou acréscima, serfio configurados como abusivos os
valores superiores ao maximo praticado no Estado do Ceara, divulgados nas tabelas da Agéncia Nacional
do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, relativo ao respectivo tipe de combustivel.

10.5.7. No caso de configurac@o de vaior abusive, a CONTRATADA deverd submeter justificativa do
preco praticado a CONTRATANTE, respondendo por eventual dolo ou culpa decorrente de erro ou
omiss&o, inclusive com o ressarcimento de valores.

10.5.8. A CONTRATANTE, a quaiquer fempo, se reserva’ ao direitc de promover diligéncias sobre
quaisquer precos de produtos ou servigos informados pela CONTRATADA, configurados abusivos ou
nac. i

10.5.9. Para execucdc dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, 2 CONTRATADA deverd
implantar e operacionalizar, junto @ CONTRATANTE, um sisterna informatizado, proprio ou licenciado, em
ambiente de produgdo na web, que possibilite o acormpanhamenio do fornecimento de combustives,
pecas e sefvicos, propiciando 8 CONTRATANTE gestic e controle detalhado das informacoes.

10.5.10. Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverio dispor de area fisica adequada
a presiacaoc dos serviges de abastecimentos e outros constantes neste Termo de Referéncia.

10.5.1‘1, Os estabelacimentos credenciados pela CONTRATADA deverfo dispor de equipe técnica
especializada, para prestar os servicos de abastecimento, iavagem simpies e completa, troca de 6leo &
filtros & borracharia.
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10.5.12. A CONTRATADA devera certificar-se de que o estabelecimento credenciado executarda os
servicos solicitados, com pessoal qualificade, mediante o emprego de téenica e ferramental adequados,
devolvendo os veiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condigbes de funcionamento, observando-
se as seguintes condicdes:

a) Executar fielmente dentro das melhores nomas técnicas os servigos que lhe forem confiados, de
acordo com as especificacdes e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados
pela CONTRATANTE, bam como executar tudo ¢ gque nac for explicitamente mencionado, mas que seja
necessario 4 perfeita execugéo dos servicos;

b} Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer efou refazer, pricritariamente e exclusivamente a sua
custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo nac malor que o original, as pecas substituidas
ot servigos executados com vicios, defeitos, incorregdes, erros, falhas, imperfeicdes ou recusados pela
CONTRATANTE, decorrente de sua culpa, inclusive por emprege de mao de obra, acessdrios ou
materiais improprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer
cobranca adicional, a qualquer titulo, mesmao nas aquisicbes e servigos recebidos pela CONTRATANTE,
mas cujas irregularidades venham a surgir quande da aceitagéo e/ou dentro do prazo de garantia;

¢} Somente utilizar filtros e Gleos novos, genuinos, originais ou similares de primeiro use, desde que
atendidas as recomendagdes do fabricante do veiculo, ndo podendo se valer, em nenhuma hipotese, de
itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais com autorizacdo escrita da CONTRATANTE.

10.5.12.1. Para os fins deste Termo, os produtos (filtros, dleos, pecas ¢ acessorios) serdo considerados:

a) Genuinos, conforme ABNT/NBR - 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010, guando destinados a
substituir pecas, componentes, acessérios & materiais gue integram o produto original (veiculo produzido
na linha de montagem), s8¢ concebidos pelo mesmo processo de fabricacio {iecnologia) & apresentam
as mesmas especificagdes técnicas dos itens gue substitui. As pe¢as, componentes, acessorios e
materiais genuinos passaram pelo controle de qualidade das montadoras e s&e revendidos em sua rede
de concessionarias; '

b) Originais, conforme ABNT/NBR - 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010, quando apresentam as
mesmas especificacdes técnicas e caracteristicas de qualidade dos itens que integram o produte original
(velcuio produzido na linha de montagem). As pegas, componentes, acessorios & materiais originais so
produzidos pelos mesmos fabricantes gue fornecem as montadoras, sendo, porém, comercializados por
distribuidores e comerciantes do rama, com o nome do fabricante;

c) Paralelos (12 linha), quando apresentam especificagfes técnicas e caracteristicas de qualidade
similares- as dos itens que integram o produto original (veiculo produzido na linha de montagem),
garantindo sua intercambialidade. As pecas, componentes, acessorios e materiais paralelos (12 linha) séo
produzidos pelos fabricantes de reconhecimento nacional e comercnahzados por distribuidores e
comerciantes do ramo. :

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS DEVERES DA CONTRATADA.
11.1. A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos ou prejmzos causados dlretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato.

11.2. A CONTRATADA ficard obrigada a aceitar nas ‘mesmas condigbes contratuais 0s acréscimos ou
supresstes no volume de servigos até o limile de 25% (Vinie e cinco por cente} do vaiar inicial do
Contrato.

11.3. A CONTRATADA devera garantir a execucio dos servigos/fornecimentos contratados, inclusive, aos
sabados, domingos, feriados e apds ¢ fim do expediente comercial.

11.4. A CONTRATADA devera comunicar, por escrito, ao CONTRATANTE teda e qualquer irregularidade
verificada na execucao do contrato.

11.5. A CONTRATADA disponibilizard acesso a CONTRATANTE, do seu sistema informatizade, o qual

possibilitara emiss@o de relatorios que contenham, no minimo, as seguintes informagtes: extrato
analilco/sINIcuco, conendo 1odos o5 Senvigos de manulencoes, individualmente discnminadoes por

veiculo, apresentande data, hora, local, quilometragem atual, descricdo das pecas, componentes,
materiais e servigos empregados compativel com os sistemas operacionais da Administragao: estagao de
frabalho windows.
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11.6. O Sistema de Gerenciamento Eletronico das unidades de abastecimento a ser disponibilizade pela
CONTRATADA devera posstir, no minimo, os seguintes requisitos;

11.6.1. ldentificacde do veicuio, do posto, informacdo do volume abastecido, data e hora do
abastecimento e quilometragem do hoddmetro do veiculo;

11.6.2. Captura eletrénica com ou sem necessidade de digitagio dos quilometragem de hoddmetro do
veiculo;

11.6.3. Disponibilizagdo de relatdrios gerenciais pela Internet que identifiquem, inclusive, a média de
consumo de cada veiculo, entre abastecimentos;

11.6.4. Garantia gue os veiculos cadastrados so sejam abastecidos com o combustivel para ¢ qual seja
autorizado; e

11.8.5. Fornecer cartdes de identificagdo do motorista com sua senha gue possibilite, no tempo de efetuar
a transacdo de abastecimento, identificar o motorista com seus dados cadastrados no sistema da
CONTRATADA.

11.7. A CONTRATADA devera cumprir 0s prazos elencados no item 7.3,

11.8. A CONTRATADA devera comprovar, quando da assinatura do contrato, possuir rede de
estabelecimentos credenciados, conforme abaixo:

11.8.1. Rede Credenciada para abastecimento {Postos de combustiveis): deverd apresentar, no minimo,
1 {um) posto na sede do Municipio de Meruoca e 1 (Um) em Fortaleza/Regigo Metropolitana, de forma a
permitir um abastecimento continuado para veiculo em viagem para a capital do Estado;

11.8.2. Rede Credenciada para servigos de manutengdo (Oficinas, lojas de pneus, lavagem, etc): devera
apresentar, no minimo, 3 (frés) na sede de Municipio de Meruoca, & 1 (Uma) oficina em Fortaleza/Regiao
Metropoiitana;

11.9. A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos combustiveis fornecidos pelos estabelecimentos
credenciados, conforme especificagies exigidas pela ANP, durante toda a vigéncia da contrato.

11.10. A CONTRATADA devera realizar, conforme demanda da CONTRATANTE:
11.10.1. Cadastro de novos veiculos e usudrios;
11.10.2. Alteracio de registro de servidores e veiculos; e

11.10.3. Reguiarizaggo de transagbes diversas, necessdrias ao bom funcionamente do sistema e do
contrato. B

11.11. A CONTRATADA devera atender aos critérios de sustentabilidade estabelecidos pelo art. 3° da Lei
8.666/1993 e peia Lei Estadual n® 16.561/2018 nos assuntos pertinentes a futura contratacac, Alem disso,
a mesma deverd aprésentar em sua rede de credenciados apenas estabelecimentos que estejam
plenamente adequados 3 legislagdo vigente referente a: abastecimento de combustiveis e demais
assuntos relacionados ac objeto deste Termo de Referéncia.

11.12. A CONTRATADA deverd prestar todos o0s esclarecimentos que forem solicitados pela
CONTRATANTE, cujas reclamacbes, se obriga prontamente a atender.

41.13. A CONTRATADA devera resporder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias
(Equipamentos acessorios), causadas por seus empregados ou prepostos.

11.414. A CONTRATADA n&o aplicara materiais/servicos sem prévia autorizacio da CONTRATANTE.

11.15. Para os fornecimentos de pecas e produtos relativos a troca de filtros e dleos, para substituicéo
nos veiculos da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera garantr que a rede credenciada.:

11.15.1. Emita a garantia de pegas e servigo;

11.15.2. Somenie forneca pecgas, componentes, acessodrios e materiais apds autorizacdo expressa da
CONTRATANTE, através do sistema informatizado da CONTRATADA.
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11.16. A CONTRATADA devera manter, durante o periodo de execucdo do contrato, todas as condigbes
de habilitacso e qualificacao exigidas originalmente.

11.17. A CONTRATADA devera cumprir fislmente as condigdes constantes do Edital e seus Anexos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS DEVERES DO CONTRATANTE.

12.1. A Contratante se obriga a proporcionar ao(a) Contratado(a) todas as condigbes necessarias ao

pleno cumprimenio das cbrigagdes decorrentes desse instrumento, consoante esiabelece a Lei n°
8.666/93 e suas alteracbes posteriores.

12.2. Solicitar a execucio do objeto 8 CONTRATADA através da emissao de Ordem de Servigo.
12.3. Fiscalizar @ acompanhar os servigos executados pela contratada.

12.4. Comunicar ao(d) Contratado(a) toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugéo do objeto
contratual, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas.

12.5. Providenciar os pagamentos ao(a) Contratado(a) & vista das Notas Fiscais/Faturas devidamente
atestadas pelo Setor Competente.

12.6. Notificar a CONTRATADA, de qualquer irregularidade decorrente da execugao do objeto contratual.
12.7. Aplicar as penalidades previstas em lei @ neste instrumento & nas demais cominacdes legais.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAC E DO GERENCIAMENTO.
13.1. Durante a vigéncia do presente Contrato, a fiscalizagdo e o acompanhamento ser&o exercidos pela
Secretaria Competente, através de servidor devidaments designado para este fim pela CONTRATANTE.

13.2. O CONTRATANTE podera recusar qualquer' fornecimento guando entender que os materiais
entregues nio sejam us especificados na proposta vencedora do certame.

13.3. A acho de fiscalizacio ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por eventuais
danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros resultantes de agio ou cmisséo culiposa ou dolosa de
gualqguer de seus empragados ou prepostos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA ~ DA GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS E HARDWARES:

14.1. Prazo de garantia serd o de fabrica, ndo podendo ser inferior ao da Lei 8.078 de 11/09/20 do Codiga
de Defesa do Consumidor para os equipamentos, a contar da data de recebimento definitivo dos
equipamentos ne caso do fornecimento e da data de instalagéo, no caso dos servigos.

14.2. A garantia devera ser prestada no local de instalagio dos equipamentos e softwares.

14.3. Durante o pericdo de garantia a CONTRATADA devers atender a todos os chamados realizados
pela CONTRATANTE conforme especificado neste item.

14.4. A CONTRATADA durante o periodo de garantia devera prestar manutencio preventiva dos
equipamentos e softwares dé forma a manté-los operacionais. A manutencio preventiva deverd ter
periodicidade mensal e o cronograma de execugdo deverd ser desenvoivido em conjunto com a
CONTRATANTE.

14.5. Caso seja necessaria a remocdo de algum componente para a laboratrio da CONTRATADA, a
mesma devera substituir o item a ser reparado com um exemplar similar a fim de manter as condigoes
funcionais da solugdo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA ~ DO PAGAMENTO.

15.1. Os pagamentos serfo realizados até 30 (trinta) dias corndos apos a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo setor competente e acompanhada dos seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e & Divida Ativa da Uni&o;

b) Certidao Negativa de Débitos junto aos Governos Estadual e Municipal;

¢) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

15.2. Constatada qualquer divergéncia ou irregularidade na documentagio, esta sera devolvida a
CONTRATADA para as devidas corregdes.
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15.3. O pagamentc fica condicionado a comprovagio de gue a CONTRATADA se encontra adimplente
com a Regularidade Fiscal e Trabathista.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REAJUSTE.

16.1. Para os itens em gue o preco unitario for em forma de percentual, relativo & Taxa de Administragéo,
sera fixo e irreajustavel.

16.2. Para os demais servicos, 05 precos sdo firmes e irmeajustaveis pelo periodo da vigéncia do contrato.
Caso o prazo seja prorrogado, os precos contratuais poderde ser reajustados, tomando por base a data
da apresentacdo da proposta, com base no IGPM - Indice Geral de Pregos do Mercado ou outro
equivalente que venha a substitui-lo, caso esse seja extinto.

16.3. Poderd haver reequilibrio econdmico-financeiro do instrumento contratual a ser firmado, na hipotese
de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucie do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fate do principe,
configurando dlea econdmica extraordinaria e extracontratual, nos termos do artigo 85, inciso I, alinea “d"
da Lei n® 8.666/1993.

16.3. Nos casos do item anterior, a CONTRATADA devera demonstrar analiicamente a variagio dos
componentes dos custos do Contrato, devidamente justificada, sendo tal demonstra(;éo analisada pelo
CONTRATANTE para verlf icacéo de sua viabilidade e/ou necessidade.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS SANGOES. ' '

17.1. O descumprimento, total ou parcial, de qualquer das obrigagdes estabelecldas no presente Termo,
sujeitarda a CONTRATADA as sangoes previstas nas Leis n® 10.520/2002 & n° 8.666/1993, garantida a
prévia e ampla defesa.

17.2. Por ilicitos cometidos, a Prefeitura Municipal de Meruoca/CE poderd, garantida a prévia defesa e
ainda segundo critérios de’ adequada dosimetria, aplicar as seguintes sangoes

|. adverténcia,

II. multa de:

a) 0,33% ao dia sobre o valor total estimado do presente Termo, no caso de atraso injustificado no prazo
de entrega de qualguer material, limitada a incidéncia de 30 {trinta) dias;

b) 10,0% sobre o valor total estimade do presente Termo, no caso de atraso injustificado no prazo de
entrega de qualquer material por periodo superior ao previsto no item anterior, inexecug¢io da obrigagic
assumida ol ndo assinatura do Contrato;

11l ficar impedido de licitar € contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, pelo prazo de
até 5 (cinco)} anos {art. 7° da Lei Federal n® 10.520/02), enquanto perdurarem 0s motivos determinantes
da punicgo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade gque apliccu a
panalidade;

IV. suspensdoe temporaria de pariicipagdo em licitagdo e impedimentc de coniratar com a Administragéo,
por praza ndo superior a 2 (dois) anos, nos casos de falha na exectcéo do contrato, garantida a ampla
defesa;

17.3. O descumprimento total da obrigagfio, acarretaré a rescisfo unilateral do compromisso e aplicago
das sangdes previstas nos incisos |l e L.

17.4. As sangbes previstas nos incisos I, HI e |V deste artigo poder&o ser aplicadas juntamente com a do
inciso [, facultada a defesa prévia do interessado no respec:tlvo processo, no prazo de 5 {cinco) dias
teis.

17.5. As multas porventura aplicadas serao descontadas dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE
ou cobradas diretamente da CONTRATADA, administrativa ou judicialmente.

17.6. Serdoe considerados injustificados os atrasos ndc comunicados tempestivamente ou indevidamente
fundamentados.

CLAUSULA DECIMA CITAVA — DA DOTAGAC ORCAMENTARIA.
18.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correrao pos conta da seguinte dotaczo
orcamentaria:

[ 0501.15.122.0302.2.016 | Manut. da Sec. de Infraestrutura e Urbanismo |
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Elemento de Despesas: 3.3.90.39.00.

CLAUSULA DECIMA NONA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES.

19.1. No interesse do CONTRATANTE o valor inicial atualizado do Contrato podera ser aumentado ot
suprimido &t o limite de 25% (vinte & cinco por cento), conforme disposto nos paragrafos 1° e 2° do art.
65 da Lei n° 8.666/93.

19.2, A CONTRATADA fica obrigada a aceitsr, nas mesmas condicBes licitadas, os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarios.

19.3. Nenhum acréscimo ou supressio poderd exceder o limite estabelecido ha clausula 19.1, deste
termo, exceto as reducdes resultantes de acordo entre as partes.

CLAUSULA VIGESIMA =~ DA RESCISAQ CONTRATUAL.

20.1. A inexecucao total ou parcial do Contrato por qualguer dos motives constantes do art. 78 da Lei n°
8.666/93 & causa para suUa rescisdo, na forma do art. 79 e com as consequenaas previstas no art. 80, do
mesmo diptoma legai.

20.2. No caso de resciséo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o CONTRATANTE podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do Confrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calcutados ou estimados.

20.3. No procedimento que visa a rescis&o de Contrato, serd assegurado o contraditorio e a ampla defesa
no prazo de 5 (cinco) dias, sem prejulzo da possibiidade de o CONTRATADO adotar motivadamente,
providéncias acauteladoras.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO.
21.1. O Contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n® 8.666/93, desde que haja
interesse do CONTRATANTE com a apresentagio das devidas justificativas e formalizadas em processo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA PUBLICAGAOQ.

22.1. Em conformidade com o disposto no Paragrafo Unico do artigo 61 da Lei n® 8.866/93, o presente
contrato serd publicado no Quadro de Avisos da Unidade Gestora, bem como no sitio eletronico:
www. Inaruoca.ca.gov. br na forma de extrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO.

23.1. As questbes decorrentes da execucio deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serfic processadas e julgadas no foro da cidade de Meruoca/CE, como o unico
capaz de dirimir as questdes decorrentes do presente Confrato, com a exclus&o de quaiguer outro, por
mais privilegiado-que seia caso ndo sejam resolvidas administrativaments.

E, por estarem de acordo com o ajustado, as paries assinam o presente instrumento, apds lido e achado
conforme perante as testemunhas que também assinam, em duas vias, de igual teor, para um sé efeito
juridico.

Meruoca/Ce, 10 de jutho de 2024,
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