GOVERNO MUNICIPAL DE

MERUOCA

CONTRATO N° 0407.001/2024-05

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI A
PREFEITURA MUNICIPAL DE MERUOCA,
ATRAVES DA SECRETARIA DE INCLUSAO
E PROMOGAO SOCIAL, E DO OUTRO LADO
A EMPRESA 7SERV GESTAO DE
BENEFICIOS LTDA - EPP, QUE ASSIM PARA
O FIM QUE A SEGUIR DECLARAM:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE MERUOCA, através da Secretaria de Incluséo e Promogao Social,
pessoa juridica de direito puiblico interno, com sede 4 Av. Pedro Sampaio, n® 385, Bairro Divino Salvador,
Meruoca, Ceara, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 07.598.683/0001-70, neste ato representado pelo
Ordenador de Despesas da Secretaria de Inclusdo e Promogio Social, Sr. Francisco Gilvan Miguel
Santos, portador do CPF n° 042.918.349-69, doravante denominado de CONTRATANTE e, do outro lado,
a empresa 7SERV GESTAQ DE BENEFICIOS LTDA - EPP, com. sede a Av. Yolanda Ponies Vidal
Queiroz,57, Sala 808, Torre |, Jereissati |, Maracanau-Ce, Cep: 61.800-410, inscrita no CNPJ sob o n°
13.858.769/0001-97, representada por Francisco Evandro De Souza Junior, portador do CPF n®
917.894.273-04, ac fim assinado, doravante denominada de CONTRATADA, de acordo com processo de
adesfo a ata de registro de preco n® 0407.001/2024, em conformidade com o que preceitua a Lei Federal
n°. 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteragbes posteriores supletivamente pelos principios da
Teoria Geral dos Contratos e disposigdes de Direito Privado, bem como mediante as seguintes clausulas
e condigdes: :

CLAUSULA PRIMEIRA -~ DO FU NDAMENTOLEGAL.

1.1. O presente Contrato fundamenta-se: '

11.1. nas determinacdes estabelecidas na Lei Federal n°. 8.666 de 21 de junho de 1993 com suas
alteracbes, a Lei Federal n®. 10.520 de 17 de julho de. 2002 que regulamenta a modalidade Pregéo,
Decreto Federal n°. 10.024 de 20 de setembro de 2019, L.ei Complementar n®. 123, de 14 de dezembro de
2006 com as alteracbes contidas na Lei Complementar n® 147 de 07 de agosto de 2014.

1.1.2. nos preceitos de direito publico; e

1.1.3. supletivamente, nos principios da teoria geral dos contratos e nas disposigdes do direito privado.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGAO PO CONTRATO.

2.1. O cumprimento deste Conirato vincula-se ao que consta:

2 1.1. no Edital e seus Anexos do Pregéo Eletrénico n° 1411.01/2023;

5 1.2 nos termos da proposta firmada pela CONTRATADA que, simulianeamente:
a) constem no Processo Administrativo n® 1411.01/2023;

b} nao contrariem o interesse publico. :

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO. . o -0 = - e

3.1. O presente Contrato tem como objeto CONTRATACAQO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SERVICO DE INTERMEDIACAO DO PAGAMENTO DE PEGAS, EM REDE DE ESTABELECIMENTOS
CREDENCIADOS DA CONTRATADA, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS
SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE MERUOCA - CE, CONFORME CARONA A ATA DE REGISTRO DE
PRECOS N° 0512.01/2023, VINCULADA AO PREGAO ELETRONICO n°® 1411.01/2023 de acordo com
as especificagbes constantes do Quadro | do Anexo | do Edital do Preggo Eletronico n°® 1411.01/2023, que
passa a integrar 0 presente Contrato independentemente de transcrigio. '

3.2. A CONTRATADA declara gue sua proposta contempla todos os elementos necessarios a sua
execugdo, ndo podendo alegar durante a execucdo do presente Contrato, a falta de algum elemento
necessario a perfeita execugéo do objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA ~DO PRAZO DE VIGENCIA. S
4.1. O presenie Contrato terd vigéncia a pariir da publicacdo do extrato do contrato, até 31 de dezembro
de 2024.

CLAUSULA QUINTA: DO VALOR DO CONTRATO S _ _ :
5.1. O valor global estimado do presents Gontraio & de R$ 110.000,00 {cento e dez mil reais}.

j QUANT. TAXA | VALOR APOS
ITEM ESPECIFICAGAD UND VALOR DE TAXA DE
ADM. ADM.
01 Servico de intermediacdo, SERV 01 R$ 110.000,00 0,00% | R$ 110.000,00
administragdo e  gerenciamento, '
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integrada  proprio ou contratado,
COMPATIVEL COM HARDWARE
ESTACAC TERMINAL DE ACESSO
COM SISTEMA plug and play em
0BD, para farmecimento e reposicio
de pecas e acessbrios em geral,
através de rede de estabelecimento
credenciados pela contratada, com
uso de cartdes magnéticos efou
tecnologia similar para atendimento
das necessidades da frota de
| veiculos da Contratante.

5.2. O valor do item acima, bem como ¢ valor unitdrio, & o constante da propoesta da CONTRATADA,
vencedora do Pregio Eletrdnico n® 1411.01/2023, que passa a integrar o presente Contrato.

53, Por se tratar de estimativas, o valor constante da clausula 5.1 néo constitui, em hipdtese alguma,
compromisso future para 0 CONTRATANTE, razéo pela qual ndo poderio ser exigidos nem considerados
como valores para pagamento minimo, podendo sofrer alteractes de acordo com as necessidades do
CONTRATANTE, sem que issc justifique qualquer indenizacso a CONTRATADA.

5.4. Os precos dos rnateriais serao agueles constantes da Nota Fiscal apresentada pela CONTRATADA,
as quais deverao ser devidamente certificadas pelo CONTRATANTE. -

CLAUSULA SEXTA:= DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS. . IR B
6.1. A sclucdo devera permitir que a plataforma do sistema seja acessada e aperada via web, sendo
possivel realizar consultas, configuragdes, modificacoes, liberagdes e tudo mais que Seja necessario ao
funcionamenta das solucbes, através dos maédulos de gestao, sempre com total seguranga, isto &, acesso
criptografade e com login/senha garantindo a integridade dos sistemas. .

6.2. Além da disponibilizago e instalag8o dos eguipamentos embarcados, a empresa a sér contratada
devera disponibilizar rastreamento veicular com transmissao de dados na tecnologia GSM/GPRS/GPS
com software via web, integrando logistica.e gerenciamento .de. frota, de modo gue atenda a todos os
requisitos técnicos descrites neste Termo de Referéncia.

5.3. Servicos de implantagio do madulo de monitoramento e telemetria

8.3.1. A area de Manitoramento deve conter, no minimo, as funcionalidades descritas abaixo:

A) Visualizacdo Principal:
1. Tela inicial configuravel de acordo com a necessidade do usuario;
2. \dioma do sistema em Portugués;

3. Visualizag8o individual, parciai e global de todos os veiculos no mapa;
4. Total de rastreadores ativos; .

5, icone do veiculo onde rastreador se encontra;

6. Status de igni¢do ligado/desligado;

7. Status GPS ligado/desligado;

8. Descricao do veiculo;

9. Latitude/tongitude; _

10. Localizagdo atual com endereco ou ponto de referéncia;

11. Hoddmetro;

12. Velocidade; _ .

43. Data e hora da Ultima atualizag&o;

14. Placa; :

15. Diregdo imagem,

16. Diregéo texto;

17. Envic de comandos ao veiculo;

18. Informagdes dos eventos; _ _
19. Direcionamento para visualizacko com imagem / satélite./ mapa / hibrido;
20. Gestdo de frota; ’ :

21, ldentificacdo das entradas ¢ saidas;

22. ldentificagio do motorista;

23. Atualizacdo das informacoes a cada 30 segundos;

24 Direcionamentos para envios de comandos;

B} Gadastramento:

1. Veiculos: Tipo de veicule; Descrigio; Placa; Car; Marca, Modelo, Anc; Chassi; Pergunta de seguranga
e Resposta.

2. Motorista: Situacio: Ativo ou Inativo; Nome Completo; CPF; RG; CNH; Vencimento da CNH; Data de
Nascimente; Endereco completo; Cidade: Estado; CEP; Telefones de contato: fixo e celular; Codigo do
Cartda, Observacio e Procedimentos.
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2. Motorista: Situagio: Ative ou Inativo; Nome Completo; CPF; RG: CNH; Vencimento da CNH; Data
Nascimenio, Enderego completo; Cidads; Estado; CEP; Telefones de contato: fixo e celular; Cadigo do
Cartao, Observacao e Procedimentos.

3. Usudrios: Nome de usuario, login, senha de acesso, e-mail, liberagéo de tipos de acesso, como;
cadastro de cerca, motorista, pontofreferéncia, rota, teclado, troca de rotas/cercas, usudrios, envio de
comandos, monitoramento de rotas, relatérios envio e recebimento de mensagens, telemetria, graficos,
tempos referéncias, viagens tela de rastreamento online.

4 Pontos/Referéncias: informa sobre a chegada/saida de tal area e 0 tempo que pefmaneceu dentro/fora
da area marcada, contendo ferramenta pesguisa no mapa, satélite e hibrido, com as infermagdes
Latitude/Longitude do endereco, limite do ponto digitando o raio em metros para controlar tempos,
descricio e assim podendo ter a geragéo dos relatdrios em “Entre Referéncias’, “Parado em referéncia” e
“Ponto-a-ponto”.

C) Eventos:

1. Identificagao por cores especificas para cada evento, para facilitar a visualizac&o no sistema via web,
com opgao de avisar ou ndo a central de rastreamento;

2. Ignicao Ligada/desligada;

3. Botdo Antifurto;

4. Violagao da Antena GPS; .

5. Violagao da antena GSM;

6. Ligar/desligar-sinalizadores;

7. Tensao Baixa da Bateria;

8. Antifurte Violado;

9. Modo Manobra Ativado; :

10. Posicio Solicitada da Central de Rastreamento;

11. Modo Sieep; :

12. Posigbes de Rastreamentg; .

13. Pasicoes de Rastreamento no Modo Stéep;

14. Sinal GSM Fraco: informa se esté ou ndo conectado.

15. Tens&o Baixa da Bateria Backup;

16. Defeito na Bateria Backup;

17. Velocidade Excedida;

18. Mudanga de Curso;

19. Numero de Satélites GPS;

20. Veiculo fora e dentro da cerca;

21. Bateria desconectada;

22. Troca de oleo,

23. Revis3o do Filiro de combustivel;

24, Revis&o do Filtro de ar;

25 Revisio do Filtro de cabine ou filtro do ar-condicionado;

26. Revisho das Lampadas, lanternas e fardis;

27. Revisao dos Pneus;

28. Revis&o da Injecao eletronica;

29. Revisao dos Limpadores de para brisas;

30. Vencimento da carteira de habilitagdo dos condutores; :
31. Informagbes tfransmitidas no envio da mensagem junto com o evento deverédo ser: Data e Hora do
GPS: Latitude, Longitude; Diregao do GPS; Velocidade Via GPS: Qualidade do sinal GPS; Data e Hora do
evento; Hoddmetro

D) Cercas:
1. Delimitar certa area na gual o veiculo pode transitar,

2. Aviso pela central de rastreamento quando o motorista ultrapassar tal limite;

3. Criar cerca diretamente no mapa pela escolha por regigo, caminho e roteiro predeteminado;

4. ldentificar area desejada no mapa, marcande um ponio a cada cliGue, podende ser alterada
posteriormente caso seja necessario;

5. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado;

8. Disponibilizar via web lista por descri¢ao, raio e cliente, com opcdo de fipo de busca, alterar dados,
visuaiizagsio no mapa e excluir cadastro. '

E} Rotas:

1. Criar rota diretaments no mapa pela escolha por regido, caminho e roteire predeterminado;

2. Aviso pela central de rastreamento quando o motorista desviar o caminho;

3. |dentificar &rea desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo ser alierada
posteriormante Caso seja necessario;

4. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado.
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F) Envio de Comandos:

1. Ligar/desligar o Pisca Alerta;
2. Solicitagao de Posigao;
3. Desarmar Antifurto;
4. Ligar/desligar o blogueador 1gnigao;
5. Configuracéo hoddmetro por GPS;
6. Resat do hoddmetro;
7
8
9
1

. Configurar tempos de transmissao ligado/desligado;

. Configurar tempos de transmiss&o para economia de energia;
. Configuracao tempo ativar/desativar o anti-furto;

0. Configuracie velocidade méxima e tempo Sleep.

G} Logistica:

1. Busca por Veiculo proximo do local desejado, podendo esses locais serem demarcado atraves de
Enderecos, Velculos ou Pontos. Mostrar distancia entre a area escolhida aos automdveis, o ID do
Velculo, qual evento esta relacionado a ele e se a ignicao/GPS estio ligados ou desligados;

2. Verificar no mapa, roias e caminhos desejados. Funcionafidade de akerar os pontos de origem e
destino, dentre eles, "Enderego”, “Veiculo” e “Ponte”. Em "Enderego” podendo colocar Rua, Cidade.
Nemere; Em “veiculo”, podera selecionar os automoveis previamente listados; Em “Ponte’, poderd ser
visualizado a distancia e tempo do caminho entre pontos; :

3. Cadastramento de Mdltiplos Pontos: Informar o methor caminho a ser percorride entre eles. Ao
selecionar duas ou mais localidades, ¢ software demarca a distancia entre os mesmos esclarecendo qual
& 0 melhor caminho desgjado automaticamente.

4. Roteirizagao: Tragar rotas no Maps via web entre “Enderego”, "“Veijculo® & “Ponto” e calcular a distancia
e tempo entre eles, com opgao alterar 0s pentos de origem e destino, dentre eles, “Endereco”, "Veiculo” e
“Ponto”. Em “Endereco’ podende colocar Rua, Gidade & Nimero; Em “Velcule®, podera selecionar os
automéveis previamente listados; Em “Ponto’ funcionalidade podera ser visualizado a distancia e tempo
do caminho entre pontos; R : )

H) Mapa:

1. Bot&o que permite abrir um arguive de localizacio,

2. Compartithar; direciona o usuaric a uma pagina que explica como & possivel compartilhar contetdo de
imagens, pontos e interessantes.

3. Imprimir; para passar ao papel a imagem visualizadz;

4. Menu de acesso as opcdes de coiar, copiar, racortar, renomear, @xciuir ou atualizar atalhos de lugares
e imagens, entre outros;

5 Acesso as opgbes de visualizag8o, entre efas, desativar/ativar as barras de ferramentas, alterarem a
resoiucdo, desativar e ativar grades, entre outros;

6. Ferramentas: pemmitemn alterar as configura¢es do mapa e acessar recursos adicionais, como a
Régua, que permite tragar um caminho ou medir a distancia entre dois pontos,

7. Permite a adicio de marcadores as localizagbes encontradas no mapa.

8. Pasta: Agrupar as localizagtes por meio de uma classificagao;

5. Marcador: essa opgdo permite marcar os jugares de seu interesse;

10, Utilizagao de poligonos para definir marcagdes mais detathadas;

11. Voar: localizagio cidades, pontos de interesse, etc; :

12. Lugares. iccalizagdo de um determinado ponto como, uma cidade, digitande seu nome na caixa
Pesquisar; .

13. Area de Navegacao' & visualizaggo das imagens dos lugares, pedendo aproximar ou distanciar cada
imagem,; :

14. Recurso de Zoom: que permite mudar a inclinagio da visao, isto &, faz com que o modo de exibi¢ao
se aproxime ou se distancie do angulo de visie que se tem em terra firme. Quanto mais proximo da
superficie, maior a inclinagao; :

15, Latitude e Longitude: A localizag&o exata de um determinade ponto na Terra depende deo cruzamento
das informacées de latiiude e longitude. Essa @ a maneira mais precisa na localizagdo de lugares e isso
se dj através desses parametros de latitude e longitude;

16. Arquivos KML: Os arquivos KMZ s&o baseados na linguagem XML e com informagdes come latitude,
tongitude, escala, textura, links, entre outros;

17. Medidor de Distincias: Permiie medir a distancia entre dois ou mais pontos, podendo escolher a

unidade de medida, como: milhas, metios, quildmetros, polegadas cu outros,
18. Adicionar informagdes: AJICIonar marcages de lugares para outres usudrios desse mesmo programa
possam visualizar.

D) Relatérios:
O sistema deve apresentar 0s seguintes relatorios:
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1. Relatorios com visuaiizaco pelo Maps via Web, com imagens Satelite, Hibrido e Mapa.

2. Simples: informagdes do veiculo durante um periodo pré-determinado com hora/data, Status Ignicao ¢
GPS ligado/desligado; localizacéo do veicuio com endereco, além de possuir a localizagio no mapa com
3 fipos visualizagbes de imagem (satélite/mapa/h ibrido) do trajeto percorrido podendo ser realizado o
acionamento do zoom; direcionamento para a iela de “Cadastro de Ponto Referéncia”; informagdes
velocidade e direcionamenio para acesso a imagem ampla nc mapa.

3. Detalhade: informacbes do veiculo durante um periodo pré-determinado; Status Ignicdo e GPS
kgado/destigado; Descri¢do Veiculo, Placa, Latitude, Longitude, Localizagéo do Vefculo com enderego,
hodémetro, Direcio com imagem: Velocidade, Data & Hora das Posiges, direcionamento para acesso a
imagem ampla no mapa, visualizacao controle de velocidade com busca, data de procassamento com
data e hora.

1 1. Em caso de acionamento Evento informacdes, como: Ignicio Ligada/desligado, Botao Antifurto,
Violagdo da Antena GPS e GSM, ligar/desligar sinalizadores, Tenséo Baixa da Bateria, Antifurto Violado,
Mode Manobra Ativado, Posico Solicitada da Central de Rastreamento, Modo Sleep, Posicdes de
Rastreamento, Posicdes de Rastreamento no Modo Sleep, Sinal GSM Fraco, Tens&o Baixa da Bateria
Backup, Defeitc na Bateria Backup, Fim da Vida Util da Bateria Backup, Reset, Curto Circuito nas
Entradas e Saidas, Velocidade Excedida, Mudanca de Curso, Numero de Satéelites GPS, Veiculos fora e
dentro da cerca, bateria desconectada, roca de ¢leo do motor, Reviséo do Filtro de combustivel, Revisfo
do Filtro de ar, Revisao do Filtro de cabine ou filtro do ar condicionado, Revisdo das LAmpadas, lanternas
e fargis, Revisao dos Pneus, RevisZo da Injecao eletronica, Revisdo dos Limpadores de para brisas,
vencimento da carteira de habilitag&o dos condutores.

4. Deslocamento/parada: Informagao de forma detalhada a localizagdo inicial e final. de um veiculo de
acordo com a data @ os momentos de ignic8o ligado/desligado, direcionamento para visualizagdo no
mapa com imagem satélite/mapa‘hibrido.

5 Controle de combustivel: Informacio.de consuma e gasto com base na distancia percorrida e com
dados inseridos na tela. KmiLitro: guantos.quildmetros o veiculo percorre com um litro do combustivel
utilizado. Valor do combustivel: preco atuat do combustivel utilizado, direcionamento para visualizac&o nc
mapa com imagem satélite/mapa/hibride. -

5. Eventos/Sensores: informa sobre fatos ocorridos com o veiculo e regisirados nesse periodo de tempo
determinado. Mostra a localizagdo no rapa com imagem satélite/mapa/hibrido onde o equipamento
enviou 0 evento para a central. Considerando eventos maiores & menores gue certo tempo em segundoes.
7 Entre referéncias: Informa dados sobre a movimentag#o entre as referencias que ja foram cadastradas.
Considerando paradas maiores e menores que cerio tempo em minutos. Descrevendo itens come:
Origem e destino, nimero de viagens, média, menor @ maior tempo das viagens, com busca por periodo
com data & hora, digponibilizando arquivo para impress8o com data e hora de processamento. Podendo
selacionar a busca por determinado veiculo ou todos.

8 Parado em referéncias: Informa oaso o veiculo tenha saido da sua &rea de referéncia previamente
determinada, mostra a movimentagdo do veiculo. Considerando paradas maiores e menores gue certo
tempo em minutos. Descrevendo itens como: Origem e destino, ndmero de paradas, meédia, menor &
maior tempo das paradas, com busca por periodo com data e hora, disponibilizande arquivo para
impressao. Podendo selecionar a busca por determinado veiculo ou todos.

9. Ponto a ponta: Informa detalhadamente sobre a situagio do veicuio, explicitando sua situacdo, local,
gvento, data/hora, velocidade media e maxima, distancia percorrida e sobre qual veiculo é o relatorio.
Mostra movimentagao ponto a ponto do veiculo buscado com direcionamento para visualizacao do trajeto
no mapa com imagem satélite/mapa/hibrido. Disponibilizando consulta como: Origem e destino, tempo
parado origem, tempo de viagem, tempo parado destino, distncia percorrida, Velocidade média e
maxima, inicio e fim da viagem. Disponibilizando. arquive para impressdo e direcionamento para
visualizagdo no Mapa via web com imagem satélite/mapa/hibrido. Podendo selecichar a busca por
determinado veiculo ou todos. .

10. Acesso ao Sistema: Informa os usudrios que acessaram ¢ sistema durante certo periade pré-
determinado. Informara o IP do usuario, horario de entrada e saida, além da duracao do acesso. Sera
também informado qual foi a maneira utifizada para acessar o sistema, via SITE ou WAP.

11. Comandos: Informa aos usudrios os tipos de comandos enviados com hora e data de envio: pelo
sisiema, pela rede GSM/GPRS e pelo recebimento no equipamente. Com numero de tertativas enviadas
pela rede GSM/GPRS e status de cenfirmado ou nao confirmado pelo equipamento com infarmagdes do
usUArio que enviou os comandos.

J} Relatorios emitidos pela Central de Rastreamento:

1 Os relatorios deverao estar disponiveis para visualizagfo via web e download nos formatos: PDF, CSV
e Imagem.

2 Atendimento: Acessc a todas as informactes atuais do veiculo. Localizagio exata Latitude/Longitude,
inciusive, disponivel a visualizag&o pelo mapa, imagem de satélits, hibrido e terrenc. Além dos dados do
conduter como: nome, CPF, enderaco completo, contaio cadastrado e etc. E dados do veiculo tals como
placa, velocidade, modelo, data de habilitacéo & o nimero do cartio SIM do dispositivo no automovel,
além de dados do petiférico se houver e etc.
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3. Monitorar Eventos: Visualiza cada veiculo gue estd ou esteve recentemente sob influéncia de aigum
evento. Encontra a localizacae e a datahora dao inicio e término do ocorrido. Recebe informagdes para
saber se o veiculo ja esta recebendo o ateridimento para gue resclva 0 prablema. Informa ao usuario o
cadastrado do responsavel pelo automovel. Em caso de acionamento Evento informagbes, como: Ignicéo
Ligada/desligado, Botéo Antifurto, Violag8o da Antena GPS e GSM, ligar/desiigar sinatizadores, Tens&o
Baixa da Bateria, Antifurio Viotado, Modo Manobra Ativado, Posigia Solicitada da Central de
Rastreamento, Modo Sleep, Posigoes de Rastreamento, Posicies de Rastreamento no Maodo Slesp, Sinal
GSM Fraco, Tensac Baixa da Bateria Backup, Defeito na Bateria Backup, Fim da Vida Utii da Bateria
Backup, Reset, Curto Circuito nas Entradas e Saidas, Velocidade Excedida, Mudanca de Curso, Numero
de Satélites GPS, Veiculos fora e dentro da cerca, bateria desconectada, Informagdo chuva, Troca de
Sleo do motor, Revisac do Filtro de combustivel, Reviséo do Filtro de ar, Revisao do Filtro de cabine ou
filtro do ar condicionado, Revisio das Lampadas, lanternas e fardis, Revisao dos Pneus, Revisgo da
Iniecdo eletrénica, Revisdo dos Limpadores de para brisas, vencimento da carieira de habilitagdo dos
condufores.

4. Veiculo X Transmissao® Visualiza o tempo no gual o veiculo ficou sem transmitir, ou seja, informa que ©
veiculo ndo envia sinal desde a Gltima transmiss&o. Data/Hora é o momento da ultima transmissdo além
de estarem presentes na tela os dados como: Eguipamento, veiculo, placa, tempo sem transmitir ser
visualizado.

5 Evento x Atendimento: Informa sobre tratamento de eventos. Dados como data/hora de chegada do
svento, visualizacio e tratamento, velfculo, descrigio do evento, status, usuario que fratou do evento e
observagtes. Este podera ser filtrado por veiculo.

8. Tipo de Monitoramento: Informa a gquantidade de veiculos que possuem na frota e qual & o pacote de
servigos adicionado a cada velculo, sendo: Monitoramento Simples, Logistica, Frota, Telemetria e
Teclado, além de mostrar a situagéo do veiculo, se estao bloqueades ou nao.

K) Gerenciamento de Frota: ‘

1. Cadastro Tipos de Despesas: combustivel, pneus, 6leo, elétrica, mecanica, locacio, manutengao e etc.
2. ltem/Modelio/Marca: Detalhamento do item do tipo de despesas. Ex. Gasolina, Alcool e Diesel;

3. Grupo de Despesas: .

4. Configuracio atual do veiculo: Informando as condicbes atuais do veiculo, o software calculara e
avisara automaticamente quando a necessidade de troca, renovagao e manutengao das despesas,

5. Empresa/Fornecedor: Informa dados da empresa/fornecedor, como: Situagao: Ativou ou Inativo, Nome,
Nome Fantasia, Tipo de Empresa, CPF/CNPJ, RG/E, Endereco Completo, Contato, e-mail, site @ campo
para observagio;

8. Despesas do Veiculo: Controle de todas as despesas do veiculo, como; quantidade de dleo desejada,
valor a ser pago, data de vencimento, pagamento, controle fiscal, moforista, empresa, item, modelo,
marca, data, quantidade, valor unitério, adicionar descento, total, nota fiscal, opgao de salvar, pesquisa e
novo registro.

7. Controle de Saida: Seleciona ¢ veiculo e motorista responsavel, data e hora da saida, previsao de
devolugdo do veiculo, objetivo da saida e data efetiva do retorno;

8 Relatdrios: Emissao de todos os relatdrios possiveis sobre o funcionamento, consume & manutengao
do veiculo;

9. Despesas: Busca por data cs relatorios concluidos, firando especificado: Veiculo, moftorista,
quilometragem rodada ou prazo para gue seja realizada uma froca, manutencio ou reparo, tipo da
despesa, quantidade de itens a serem adquirido, preco a ser pago valor final do gasto;

10. Saidas: Detalhamento. sobre saidas dos veiculos, ficando especificado: Identificacao do automdvel,
data e hora de saida e retomo, tempo gasto, quilometragem rodada em quanto termpo, motorista e mapa
contendo; rota, localizaco, data‘hora e velocidade do veiculo.

14. Disponibilizar sistema de busca de dados de motorista, com opgdo de tipo de busca sendo: motorista,
CPFICNPJ, telefone, celular, CNH e validade CNH, listando as mesmas opgdes de todos os motoristas
guando néo especificado o tipo de busca via web, podendo alterar dados e excluir cadastro.

6.4, A central de monitoramento deverd proporcionar:

6.4.1. Servigo de monitoramento através de mapas digitais € ¢ acesso ao sistema davera ser protegide
por senhas com niveis de servigos,

5.4.2. Relatérios periodicos referentes as paradas dos veiculos, tempo das paradas, itinerarios,
velocidades, quitometragens e deslocamentos em marcha lenta; '

6.4.3. O monitoramento sera realizado durante 44 (quarenta e gquatre) horas semanais, no caso de
contratacio do item 02, do Lote 02.

6.5. Da implantagao da sala de operagdo e monitoramanto:
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8.5.1. Depois de assinado o contrato, s&ra disponibilizado pelo orgdo gestor, um local apropriado e
climatizado para a montagem de uma saia de operacao, onde ficara centralizado o setor de gestdo de
frota de veiculos da CONTRATANTE com moniteramento.

5.5.2. A sala de operacao e monitoramento devera ter acompanhamento diario de profissional técnico da
CONTRATADA in loco.

5.5.3. A sala devera ser equipada com ‘o conjunto de videowall adquirido pela CONTRATANTE, conforme
o tamanho e & necessidade da Administrac8o, tendo como pardmetro o layout abaixo, a titulo meramente
ilustrativo.

[ ¥ E

SALA DE MONITORAMENTO

RACK

Flguia 01~ Layout Sala de Operacio e Monitoramento
6.6. Servigo de assisténcia técnica aos equipamentos insialados:

5.6.1. Os equipamentos e hardwares dever&c possuir garantia da Contratada contra falhas de instalagéo
durante todo pericdo contratual. A empresa contratada devera reparar a falha dentro do prazo de 5
{cinco) dias, contadas a partir do acionamento por ascrito feito pela contratante.

6.6.2. Os custos de manutenc¢éo deverio ser arcados pela empresa a ser contratada, exceto nos casos
de intempéries ou vandalismo contra os equipamentos.

6.7. Servigos de implantagio do médulo de gestie de frota (abastecimento e manuiencgao veicuiar)

5.7.1. O madulo de gerenciamento de frota deverd propiciar & CONTRATANTE, através de sistema
informatizado propric ou licenciade, o fornecimento de pegas e combustiveis, alem de servicos de
manutencao preventiva.e corretiva dos veiculos pertencentes atualments a frota do Municipio, ou que
venham & ser adguiridos, bem como dos servigos de lavagem simples e completa, troca de éleo ¢ filtro e
borracharia por meio de rede credenciada de estabelecimentos (Postos de abastecimento, oficinas, lojas
de pecas e acessorios automotivos) que comercializam os produtos iocalizados em ambito municipal e
adjacéncias ¢ sob pagamento através de cartdo magnético efou tecnotogia similar, com uso de senha
individual, seja por veiculo ou por condutor. .

6.7.2. Na pratica, o condutor autorizado efetuara o abastecimento efou solicitard os servigos para o
veiculo que estiver utilizando, em qualquer dos estabelecimentos que comercializam efou realizem o
service, credenciados peia empresa CONTRATADA e gerenciadora, por meic da utilizagio de cartdes
magnético e/cu tecnolegia similar, obrigando-se esta Ultima a apresentar relatorios de gastos (consumo),
precos praticados, identificagio do usuério e dos estabetecimentos fornecedores.

8.7.3. O gerenciamento e controle de todas as operagles efetuadas serdo mais eficazes por meic de rede
eredenciada, garantindo maior transparéncia. O sistema tambem proporcionara ao Gestor do Contrato,

methor agilidade quanto ac acompanhamente e controle das transacbes realizadas junto aos
estabelecimentes credenciados.
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6.7.4. Os beneficios pretendidos na coniratdgdo de empresa de gerenciamento de aquisicdo de
combustiveis, pegas e servigos automotivos incluem:

a) Flexibilidade do sisterna de abastecimento e manutengio veicular;

) Melhor controle das transacdes, veracidade das informacdes e reducao do tempo de compilagao e
analise dos dados;

c) Gerenciamento da frota de veiculos (aguisicAo de combustiveis, pecas e servicos de manutengéo
corretiva e preventiva) por empresa especializada em gestao e intermediago, o que pode propiciar ganho
de eficiéncia;

d) Padronizagio dos servicos prestados e controles;

) Atendimento tempestivo das demandas, em especial quando da necessidade de deslocamentos dos
veiculos pelo Estade do Cears;

f) Pronta disponibilidade de veiculos em condigles de utiiizagao;

g) Evitar a delimitagao de localizaco dos postos de combustivels que possam atender a frota, uma vez
que a maior abrangéncia de postos possibilita a aguisicie de combustiveis inclusive em cidades vizinhas
ao realizar aiguma atribuicdo das Unidades Administrativas;

h) Seguranga por meio de senha eletrénica;

i) Maior controle de pagamento e facilidade da fiscalizagao do contrato;

j} Sistema ceniralizado em uma Unica empresa gerenciadora e intermediadora, possibilitando que
peqguenos estabelecimentos; inclusive em cidades do interior, possam credenciar-se, o que lhes ensejara
prestar servicos cUjo acesso era antes inviavel,

¥) Redugdo de despesas administrativas relativas a frota (Coleta de dados, digitagBo, controles gerais,
pessoal), em termos de economicidade, eficiéncia e eficacia quanto ao methor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis; e

) Possibilidade de renovagio contratual, por ser um servigo continuado.

6.7.5. A confratada devera fornecer carties magnético efou tecnologia simitar para realizagdo desta
transagao como farma de pagamente pos-pago, sendo um cartdo por veiculo e reservas.

6.7.6. A CONTRATADA deverd disponibilizar 0 acesso ao sigstema, através de cadastramenio dos
usuarios, mediante o treinamento de no minima 02 (dois} funcionérios, sendo esses vinculados ao Gestor
do Contrato, responséveis por exercerem a fiscalizagdo dos servicos contratados e operacionalizac&o do
sistema.

6.7.7. O cronograma de instalagao, treinamento & disponibilidade dos servicos, através do fornecimento e
entrega dos cartdes magnético efou teenologia similar, ndo podera excedar 05 (cinco) dias Gieis contados
a partir da data de assinatura do contrato.

6.7.8. A CONTRATANTE fornecerd 3 CONTRATADA, apds assinatura do conftrato, todos os dados
necessarios ac cadastramente dos veiculos oficigis (Tipo, marcafmodelo, combustivel, ano de
fabricacao/modelo, placa, chassi, unidade de lotagdo, heddmetro) e dos condutores {Nome, matricula e
unidade de lotagao).

6.7.9. A CONTRATADA disponibilizara a Rede Credenciada, em atendimento ao objeto deste Termo de
Referéncia, dentro do estado do Ceard e impreterivelmente na sede do Municipio de Meruoca, onde
estario alocados e em uso 0s veicllos.

5.7.10. O Sistema Tecnoldgico Integrade viabilizard o pagamento dos abastecimentos, pecas e servigos
utilizados, através de cartdes magnético efou tecnologia similar com senha individual, que funcionarg
como autorizagdo para efetivagao do servigo prestado e valor a ser pago.

6.7.11. Durante a execucio das operagbes realizadas na rede credenciada pela CONTRATADA, sera de
responsabilidade da mesma a solugdo que iniba ou identifique com agilidade e seguranga eventuais
utilizagdes ndo autorizadas. :

6.8. Em relacfo as funcionalidades, o sistema devera permitir:

6.8.1. O sistema disponibilizara ac Gesior do Contrato ferramenta on-line, via web, que permita o

acompanhamento das transagdes registradas, controle e cadastro de veiculos e condutores, emisséo de
relatérios.

6.8.2. Historico de abastecimentos e servigos realizados por veiculo, conduter e/ou periedo.

6.8.3. Cadastrar no sistema da CONTRATADA, com o seu acesso, todos os veicules.
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6.8.4. Todas as atualizagbes do sistema deverdo ser repassadas para o Gestor do Contrato.

6.8.5. Os equipamentos periféricos necessarios para operagdo do sistema, conforme a solugao
tecnologica utilizada pela CONTRATADA, deverdo, caso necessario, ser disponibilizados &
CONTRATANTE sem qualguer 6nus.

5.86. Credenciamento de novos estabelacimentos, conforme solicitado pelo Gestor do Contrato, em
atendimento as demandas que vierem a surgir, a fim de otimizar a prestagio dos servigos, objeto deste
Termo.

5.9. O controle de seguranga do gerenciamento devera permitir:

6.9.1. Possibilidade de uso de senha para qualguer operagio consiante no objeto somente apos ser
validada conforme perfil do usuario.

8.9.2. O bloqueio efou cancelamento dos servigos devera ser on-line, a partir da base operacional,
mediante rotina/senha especifica parametrizada para o funcmnarlo indicado pela CONTRATANTE que
sera o responsavel pela gestio dos servigos contratados.

6.9.3. Devera ser possivel a troca periodica ou validacdo de senha pessoal.

£.9.4. Nenhum abastecimenio cu servicos sera realizado sem a utilizagio do cartdo e senha individua
para autcrizago, salvo excegbes: como problemas no estabelecimento credenciado, como no
equipamento de leitura do cartdo efou auséncia de sinal de internet, cuja solucdo paliativa serd a
autorizaco via telefone, apds conhecimento e autor:zagao do Gestor do Contrato e entre o
estabelecimento credencuado ea CONTRATADA

6.9.5. Caso ocorra a autorizacao via slstema ou teleforie e, se constatado que o abastecimento ou servigo
foi realizado sem autorizagdo prévia-da CONTRATANTE, serd considerado falha e as despesas
efetivadas serdo pagas pela CONTRATADA.

5.9.6. Cada veiculo devera possuir seu proprio cartdo para identificac&o @ apresentag&o no momente da
utilizagac no estabielecimento credenciado além de senha individual por veiculo ou condutor.

£.9.7. A CONTRATADA devera substituir o cartdo extraviado ou que tenha sofrido algum dano gque
inviabilize seu uso correto, sem 6nus, conforme solicitacBo do Gestor do Contrato.

6.9.7.1. Em caso de perda por culpa da CONTRATANTE de uma das vias formecidas, fica arbitrado que a
emissao de 27 via nao ulfrapassara o valor de R$ 10,00 (Dez reais) por cartao.

698 A CONTRATADA devera atuatizar a listagem de estabelecimentos credenciados ou excluidos,
disponibilizando, via sistema e, em caso de problemas técnicos, através de correspendéncia
encarminhada ac Gesior do Contrato.

699 Os estabelecimentos credenciados deverdo estar equipados para aceitarem transacfes e
processos de contingéncia para finalizacdo da transacfo, caso o sistema ndo esteja operando.

5.10. Em retagio acs relatérios devera disponibilizar:

6.10.1. O software devera disponibilizar relatdrios gerenciais, contendo a base de dados atualizada, que
devergo permitir a obtengédo, no minimo, das seguintes informagdes cadastrais @ gerenciais: Cadastro de
veiculos por marca, modelo, ano de fabricagio, chassi, patriménio, placa, unidade de lotagdo,

8.10.2. Cadastro de usuarios, gestores e condutores;
6.10.3. Relatério por veiculo, por data, por periodo, por unidade de lotagéo;

6.10.4. Relaitrio de utilizagdo dos abastecimentos e/ou servicos: por veiculo, por estabelecimento
credenciado, por data, por periodo, por unidade de lotago;

6.10.5. Extrato analitico/sintético por centros de custo, contendo todos cs abastecimentos e servigos,
individualmente discriminados por veiculo, apresentando data, hora iocal, gquilometragem atual;

6.10.6. Demonstrativo de evolugio das despesas ¢ de utilizacao;
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6.10.7. Oufras informacgbes de interesse ua CONTRATANTE.
6.11. Condicdes de fornecimanto:

6.11.4. A CONTRATADA fornecera cartbes para cada veiculo da frota da CONTRATANTE, onde devera
estar impresso o nomeflogomarca da CONTRATANTE, o modelo e a placa do veiculo.

511.2. O limite do cartdo sera determinado pela CONTRATANTE, que poderé ser alterado a qualguer
tempo.

6.11.3. A emissdo inicial dos cartbes por viatura e para o§ usuarios serd sem onus para a
CONTRATANTE, assim como a ¢ada acréscimo de novos veiculos em nossa frota e de novos Usuarios.

6.11.4. A utilizacdo dos cartbes se dara atraves do uso de uma senha individual para cada usuario, de
forma que o responsave! pelo uso seja identificado. Este sistema deve permitir que qualquer veiculo seja
abastecido/ por qualguer usugrio cadastrade em quaiquer posto da rede credenciada, possibilitando,
ainda, a emisso de relatérios, a qualguer tempo, conforme item 10.10.

6115 Os cartdes deverao ser entregues na sede da GONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias titeis a contar da assinatura do contrato, direcionadas ao Gestor do Contrato.

6.116. A CONTRATADA deverd garantir, através de processos de contingéncia, a finalizagdo de
transacaes, caso o sistema n3o esteja operando, sem prejuizos para o Municipio.

CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO DE ENTREGA, INSTALAGAO E RECEBIMENTO DO OBJETO.

7.1. ENTREGA E INSTALAGCAO DOS EQUIPAMENTOS E SOFTWARES: A entrega dos eguipamentos,
médulos de gestao (softwares) e instalacgo dos mesmos deverao ocorrer no praze ndoc superior a 10
{dez) dias uteis, de acordo com o CRONOGRAMA DE EXECUCAO/FORNECIMENTO definido pefa
CONTRATANTE, a contar da expedigao da Ordem de Servigos, que ocomrerd & partir da assinatura do
CONTRATO, podendo a CONTRATANTE conceder ou ndo eventual pedido de dilagéo de prazo.

7.1.1. Os senvigos deverdo estar em confarmidade, com o pedido, e deverfo ser entregues/exacitados no
enderego constante da ordem de servigo, acompanhado das respectivas notas fiscais.

7.2. Os equipamentos do Lote 01 serfio instalados nos veiculos indicados pela CONTRATANTE e
deverdo possuir garantia de 12 (doze) mesas, contra falhas de funcionamento. A empresa coniratada
devera reparar ou substituir o equipamento ou parte porventura defeituosa dentro do prazo de ate 05
{cinco) dias, contadas a partir do acionamento por escrito feito pela CONTRATANTE.

7.3 Tabela de cronograma da implantacdo & atendimentos:

o -.'1;'33-'.51;2.3':3]:_DESCRlGKOiDASE"A;’EWIDADES)f'-_':"_;;.5[.?-:':,2 |t e PRAZOS L

= Cadastrar os veiculos da frota do CONTRATANTE.

_ Cadastrar condutores (usudrios do cart&o).

_ Credenciar pefo menos um - estabelecimente de
fornecimente de combustivel e para prestaco dos demais
senvigos, proximo ao enderego onde estéo alocados &-em
uso os velculos, na sede do CONTRATANTE, para | At 10 (dez) dias dteis, contados a partir
atendimento imediato, apds o prazo estabetecido. da assinatura do contrato '

~ Fornecer ao CONTRATANTE dados cadastrais dos
estabelecimentos credenciados.

_ Fornecer cartdes para os veiculos do CONTRATANTE.

- Capacitar o Gestor do contrato € substitutos, designados
pelo CONTRATANTE.

- Credenciar novos estabelecimentos, conforme solicitagao . - . .
do CONTRATANTE. Até 05 (Cinco) dias uteis

- Fomecer a relagdo da rede credenciada afualizada, a
cada solicitacdo do CONTRATANTE. )

_ Cadastrar novos vaiculos, conforme solicitacio do
CONTRATANTE.

Até 02 {Dois) dias uteis.

- Entregar sequnda via de cartes de veiculo ou de usuario,
conforme solicitagio do CONTRATANTE.

- Prover respostas as demandas formais do gestor
(Oficios).

Até 05 (Cinco} dias uteis.
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- Prover respostas as demandas informais do gestor (e-
mail, telefone, etc.).

- Solucionar problemas téenicos no  sistema da | Até 02 {Dois) dias (feis.
CONTRATADA, utilizado no atendimento das demandas da
Administracao.

CLAUSULA OITAVA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO.

8.1. Concluido a execucio dos servigos, serd o abjeto deste Termo de Referéncia recebido pela
CONTRATANTE, nos termos e condi¢des indicados na ordem de servigos, conforme disposto do inciso |,
do art. 73, da Lei Federal n. 8.666/93 e suas alteragies, da seguinte forma:

8.1.1. PROVISORIAMENTE, pela FISCALIZACAQ da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas partes em até 02 (dois} dias Uteis, a partir da comunicagdo pela CONTRATADA.

8.1.2. DEFINITIVAMENTE, através de servidor ou comisséo designada pela autoridade competente da
CONTRATANTE, mediante termc circunstanciado, assinado pelas partes, apos o decurso do praze
provisdrio, em até 05 (cinco) dias Uteis, necessarios & observagge ou & vistoria que comprove a
adequacio do objeto aos termos coniratuais, observados o disposte do art. 69 da Lein. 8.666/93.

8.2, Para o recebimento provisério os objetos contratados devem estar rigorosamente dentro das
especificagbes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no eventuat Edital e seus Anexos, sendc gue a
inobservancia dasta condico implicara recusa formal, com a aplicagao das penalidades contratuais.

8.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela
solidez e seguranca do servico, nem ético-profissional pela perfeita execugao do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato. | .

8.4. Caso sejam insatisfatdrios os cobjetos recebidos, lavrar-se-a Termo de Recusa, no qual se
consignaréo as desconformidades com as especificacbes. Nesta hipotese, todos os equipamentos e
produtos em questao serfo rejeitados, devendo ser substituldos e entregue em tempo habil para que nao
prejudigue o andamento das atividades da CONTRATANTE. :

CLAUSULA NONA — DO TREINAMENTO.
9.%4. E parte do presente objeto ¢ formecimento de treinamento de usuarios/operadores do sistema e

administradores da solugdo, onde para cada qual deverd haver um conteGdo adeguado as suas
atividades.

§.2. A CONTRATADA devera prover treinamento tedrico e pratice de modo a garantir que os treinandos
astejam aptos & utilizagio da solugGo e o mesmo devera ser realizado com os equipamentos instalados
do proprio projeto. ’

CLAUSULA DECIMA — DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS. ¥ _

10.1. © credenciamento de novos estabelecimentos, conforme a necessidade da Administragao, devera
ser efetivado pela CONTRATADA no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data da
solicitacéo.

10.2. A CONTRATADA & a Unica responsével pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados do
valor efetivamente consumido, nio respendendo, em nenhuma hipotese, a CONTRATANTE, nem
solidaria € nem subsidiariarnente, por esse pagamento.

10.3. Cada estabelecimento credenciado e prestador dos servicos autorizados pela CONTRATANTE,
smitira ao término de cada execucdo, a Nota Fiscal efou comprovante referente a efetivacao do
abastecimento efou servicos prestados com os dados do veiculo, condutor, km atual, data e horaro do
atendimento, descrige com quantidade e valores, apds utilizago do cartdo com senha individual do
condutor ou do veiculo.

10.4. A CONTRATADA devera fiscalizar 0s servigos prestados pela rede credenciada objetivando garantir
um nivel satisfatério de qualidade, compreendendo a disponibilizagic dos equipamentos, horarios de
funcionamento, presteza no atendimento, além dos valores praticados pelos estabelecimentos.

10.5. A rede credenciada da CONTRATADA devera atender as seguintes exigéncias:

10.5.1. A prestagio dos servigos devera atender a frota pertencente a Prefeitura Municipal de Meruoca,
alocados e em uso na Sede e dentro do Estado do Ceara.
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10.5.2. O CONTRATANTE podera alterar a lista de veiculos cadastrados a qualguer momento,
acrescentando ou retirando os veiculos conforme suas necessidades, podendo alierar a quantidade de
veiculos durante a vigéncia do contrato, porém comunicando & CONTRATADA para realizaco de
atualizac&o do cadastro no sistema e solicitagéo de novos cartées.

10.5.3. Os Postos de Abastecimentos credenciados pela CONTRATADA, dever&o fornecer os seguintes
combustiveis: Gasolina e Diesel.

10.5.4. Os combustiveis deverdo seguir as seguintes disposichas:

a) Todos os produtos deverdo ser fomecidos de acordo com a regutamentaclo especifica do setor,
especialmente quanto as diretrizes emitidas pela Agéncia Nacional do Petroieo, Gas Natural e
Biocombustiveis {ANP);

b} A CONTRATADA deverd manter controle dos estabelecimentos de abastecimento quanto &
regularidade e qualidade dos combustiveis;

¢) No caso de identificacio da adulteracso de combustiveis, infragbes legais ou nomativas cometidas
pelos estabelecimentos credenciadus, a CONTRATADA se obriga a informar de imediato a
CONTRATANTE e denunciar as auforidades competentes as irregularidades, adotando em paralelo,
medidas necessarias ao saneamento.

10.5.5. Os valores unitarios dos combustiveis serdo aferidos em confrontagdo com os dados dos valores
maximos praticados no Estado do Ceard, dwulgados pela Agéncia Nacional do Petrdleo, Gés Natural &
Biocombustiveis (ANP).

10.5.5.1. Para 0s casos em que s apliqug_:a distingéo entre precos unitarios a crédito e pregos unitarios a
vista, deverd ser considerade ¢ parmetro de efetive pagamento em crédito a prazo pés-pago.

10.5.5.2. Os valores praticados através de pesquisa da Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP) podera scfrer corriqueiramente diferenciagtes de acorde com cada mercado local,
afericdo de pesquisa da regifo ou ndo, bem como desatualizag@o com intervalos médios semanais que
poder&o motivar decréscimos (desconto) ou-acréscime de prego conforme atualizaggo junto as refinarias
& que consequentemente repassadas as distribuidoras e revendedores até a chegar ao consumidor finai.

10.5.6. Apds a aplicagie do decréscimo {desconio) ou acréssime, serdo configurados como abusivos o5
valores superiores ac maximo praticado no Estado do Ceara, divulgados nas tabelas da Agéncia Nacicnai
do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, relativo ac respectivo tipo de combustivel.

10.5.7. No caso de configuragdo de valor abusivo, a CONTRATADA devera submaeter justificativa do
preco praticado & CONTRATANTE, respondendo per eventual dolo ou culpa decorrente de erro cu
omisséo, inclusive com o ressarcimento de valores.

10.6.8. A CONTRATANTE, a qualquer tempo, se reserva ao direito de promover diligéncias sobre
quaisguer pracos de produtos ou servicos informados pela CONTRATADA, configurados abusivos ou
nao.

10.5.8. Para execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, @ CONTRATADA devera
implantar e operacionalizar, juntc 8 CONTRATANTE, um sisterna informatizado, proprio ou licenciado, em
ambiente de producdo na web, que possibiliie o acompanhamento do formecimento de combustiveis,
pecas e servicos, propiciando 2 CONTRATANTE gestio e confrole detalhado das informactes.

10.5.10. Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverzo dispor de &rea fisica adequada
4 prestacao dos servigos de abastecimentos e outros constantes neste Termo de Referéncia.

10.5.11. Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverdo dispor de eguipe técnica
especializada, para prestar os servigos de abastecimento, lavagem simples e completa, froca de dleo e
filtros e borracharia.

10.5.12. A CONTRATADA devera certificar-se de que o estabelecimenio credenciadc executara os
servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de tecnica e ferramental adequados,
devolvendo os veiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condigdes de funcionamento, observando-
se as seguintes condigbes:

PREFEITURA MUNICIPAL DE MERUOCA WWW.MERUQOCA.GOV.BR
CNP.): 07.598.683/0001-70 | TELEFONE: (88) 3649-1136
AVENIDA PEDRO SAMPAIQ, 385 - DIVINO SALVADOR
CEP: 62.130.000 - MERUOCA-CE

FEfTU/P

<
2
(-
Q
>

\"thlf‘,,,f(

4

FLs, 325




a) Executar fielmente dentro das melhcr=s normas técnicas os servicos que lhe forem confiados, de
acordo com as especificagdes e rigorosa ubservancia aos demais detalhes emanados efou aprovados
pela CONTRATANTE, bem come executar tudo ¢ que ndo for explictamente mencionado, mas que seja
necessario & perfeita execucéo dos servigos;

b) Reparar, corrigir, remover, subsiituir, desfazer efou refazer, pricritariamente e exclusivamente & sua
custa e risco, no total ou em parte e dentro de um praze ndo maior que o original, as pecas substituidas
ou servicos executados com vicios, defeitos, incorregdes, arros, falhas, imperfeigbes cu recusados pela
CONTRATANTE, decorrenie de sua cuipa, inclusive por emprego de mio de obra, acessorios ou
materiais improprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer
cobranga adicional, a qualguer titulo, mesmo nas aguisicdes e servigos recebidos pela CONTRATANTE,
mas cuias irregularidades venham a surgir guando da aceitagdo efou dentro do prazo de garantia;

c) Somente utilizar filtros & &leos novos, genuinos, originais ou similares de primeiro uso, desde que
atendidas as recomendagbes do fabricante do veiculo, ndo podendo se valer, em nenhuma hipdtese, de
itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais com autorizagéo escrita da CONTRATANTE.

10.5.12.1. Para os fins deste Termo, os produtos (filtros, dlecs, pacas e acessorios) serdo considerados:

a) Genuinos, conforme ABNT/NBR — 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010, guando destinados a
substituir pecas, componentes, acessorios e materiais que integram o produto original (veiculo produzido
na linha de montagem), sdo concebidos pelo mesmo processo de fabricag8o (tecnologia) e apresentam
as mesmas especificagies técnicas dos itens que substitui. As pegas, componentes, acessérios e
materiais genuinos passaram peio controie de qualidade das montadoras e s&o revendidos em sua rede
de concessionarias; : :

b) Originais, conforme ABNT/NBR - 152956/2005 e A'BNT!NBR 15832/2010, quando apresentam as
mesmas especificacbes técnicas e caracleristicas de qualidade dos ‘itens que integram o produto original
{veiculo produzido na linha de. montagém). As pegas, componentes, acessorios & materiais originais s&o
praduzidos pelos mesmos fabricantes que fornecem as montadoras, sendo, porem comercializados por
distribuidores e comerciantes do ramo, com.o nome do fabricante;

c) Paralelos (17 linha), guande apresentam especificacdes técnicas e caracteristicas de qualidade
similares as dos itens que integram o produto original (veiculo produzido na linha de montagem),
garantindo sua intercambialidade. As pegas, componenies, acessorios @ materiais paralelos (12 linha) séo
produzidos pelos fabricantes de reconhecimento nacional e comercializados por distribuidores e
comerciantes do ramo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS DEVERES DA CONTRATADA.
11.1. A CONTRATADA serd responsavel por quaisguer danos ou prejuizos causados dirstamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucio do Contrato.

11.2. A CONTRATADA ficara. obrigada a aceitar nas mesmas condigbes contratuais os acrescimos ou
supressdes no volume de servicos ate o limite de 25% (Vinie e cinco por cente} do valor inicial do
Contrato.

11.3. A CONTRATADA devera garantir a execucéo dos servigos/fornecimentos contratades, inclusive, aos
sabados, domingos, feriados e apds o fim do expediente comercial.

11.4. A CONTRATADA deverd comunicar, por escrito, a0 CONTRATANTE toda & qualguer irregularidade
verificada na execucdo do contrato.

11.5. A CONTRATADA dispanibilizard acesso a CONTRATANTE, do seu sistema informatizado, o quat
possibilitara emissdo de relatérios que centenham, no minime, as seguintes informagdes: extrato
analiticofsintético, contendo todos os servicos de manutencdes, individualmente discriminados por
veiculo, apresentando data, hora, local, quitometragem atual, descricdo das pecas, componentes,
materiais e servigos empregados compativel com os sistemas operacionais da Administragéo: estagéo de
trabalho windows.

11.6. O Sistema de Gerenciamento Eletronico das unidades de abastecimento a ser disponibilizado pela
CONTRATADA devera possuir, no minimo, os seguintes requisitos:

11.6.1. ldentificagdo do veicuio, do posto, informagido do volume abastecido, data e hora do
abastecimento & quilometragem do hoddmetra do veiculo;
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11.6.2. Captura eletrdnica com ou sem necessidade de digitagéo dos guilometragem do hoddmetre do
veiculo;

11.6.3. Disponibilizagdo de relatorios gerenciais pela Internet que identifiguem, inclusive, a média de
consumo de cada veiculo, entre abastecimentos;

11.6.4. Garantia que os veiculos cadastrados so sejam abastecidos com ¢ combustivel para o qual seja
autorizado; e

11.6.5. Fornecer cartdes de identificacdo do motorista com sua senha que possibilite, no tempo de efetuar
a transagio de abastecimento, identificar o motorista com seus dados cadastrados no sistema da
CONTRATADA.

11.7. A CONTRATADA devera cumprir 0s prazos elencados no item 7.3.

11.8. A CONTRATADA devera comprovar, quando da assinatura do contrato, possuir rede de
estabelecimentos credenciados, _c_onf_orme abaixo:

11.8.1. Rede Credenciata para abastecimento (Postos de combustiveis): devera apresentar, no minimo,
1 (um) posto na sede do Municipic de Meruoca e 1 (Um) em Fortaleza/Regiéo Metropolitana, de forma a
permitir um abastecimento continuado para veiculo em viagem para a capitat do Estado;

11.8.2. Rede Credenciada para servigos de manutencio (Oficinas, lojas de pneus, lavagem, etc): devera
apresentar, no minimo, 3 (trés} na sede do Municipio de Meruoca, & 1 (Uma) oficina em Fortaleza/Regido
Metropclitana, o

11.9. A CONTRATADA devera garantir a *_qyalidade dos combustiveis fornecidos pelos estabelecimentos
credenciados, conforme especificactes exividas pela ANP, durante toda a vigéncia do contrato.

11.10. A CONTRATADA devera fealizar, conforme demanda da CONTRATANTE:
11.10.1. Cadastro de novos veiculos e usuarios;
11.10.2. Alteracio de registro de servidores e veiculos; e

11.10.3. Regularizagio de transagfies diversas, necessarias ao bom funcionamento- do sistema e do
contrato. '

11.11. A CONTRATADA devera atender aos critérios de sustentabilidade estabelecides pelo art. 3° da Lei
8.666/1093 e pela Lei Estadual n°® 16.561/2018 nos assuntos pertinentes a futura contratacao. Alem disso,
a mesma deverd apresentar em sua rede de credenciados apenas estabelecimentos que estejam
plenamente adequados & legisiagdo vigente referente & abastecimenio de combustiveis e demais
assuntos relacionados ao objeto deste Terme de Referéncia.

1112. A CONTRATADA devera prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
CONTRATANTE, cujas reclamagies, se obriga prontamente a atender.

11.13. A CONTRATADA devera responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias
(Equipamentos acessorios), causadas por seus empregados ou prepostos.

11.14. A CONTRATADA nao0 aplicara materiais/servicos sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

11.15. Para os fornecimentos de pegas e produtos relatives a troca de filtros e dleos, para substituicao
nos veiculos da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera garantir que a rede credenciada:

11.15.1. Emita a garantia de pec¢as & seivigo;

11.15.2. Somente forneca pecas, companentes, acessorios e materiais apos autorizaclo expressa da
CONTRATANTE, através do sistema informatizado da CONTRATADA.

11.16. A CONTRATADA devera manter, durante ¢ periodo de execucdo do contrato, todas as condighes
de habilitacio e qualificagao exigidas originalmente.

11.17. A CONTRATADA devera cumprir fielmente as condicdes constantas do Edital e seus Anexos.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DOS DEVERES DO CONTRATANTE.

12.1. A Coniratante se obriga a proporcionar ao(ad) Contratado(a) todas as condi¢bes necessarias ao
plenc cumprimenio das cbrigagdes decorrentes desse instrumento, consoante estabelece a Lei n®
8 665/93 e suas alteragdes posteriores.

172.2. Solicitar a execucao do ohjeto & CONTRATADA através da emissfo de Ordem de Servigo.
42 3. Fiscalizar @ acompanhar os servicos executados pela contratada.

12.4. Comunicar ao(a) Cantratado(a) toda e quaiguer ocorréncia relacionada com a execugao do objeto
contratual, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas.

12.5. Providenciar os pagamentos ao(a) Contratado(a) & vista das Notas Fiscais/Faturas devidamenie
atestadas pelo Setor Competente.

12 8. Notificar 2 CONTRATADA, de qualquer irregularidade dacorrente da execugéo do objeto contratual.
12.7. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento & nés demais cominagdes legais.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAO E DO GERENCIAMENTO.
13.1. Durante a vigéncia do presente Contrato, a fiscalizagfo e o acompanhamentc serao exercidos pela
Secretaria Competente, através de servidor devidamente designado para este fim pela CONTRATANTE.

13.2. O CONTRATANTE poderd recusar qualquer fornecimento quando entender que os materiais
entregues nio sejam os especificados na proposta vencedora do certame.

13.3. A acdo de fiscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por eventuais
danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros resultantes de acio ou omisséo culposa ou dolosa de
qualquer de seus empregados ou prepostos.

CLAUSULA DECHVIA QUARTA — DA GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS E HARDWARES: .
14.1. Prazo de garantia serd o de fabrica, ndo podendo ser inferior ao da Lei 8.078 de 11/09/80 do Cddigo
de Defesa do Consumidor para s eguipamentos, a contar da data de recebimento definitivo dos
equipamentos no caso do fornecimento e da data de instalagéo, no caso dos servigos.

14.2. A garantia devera ser prestada no tocal de instalagdo dos equipamentos e softwares.

14.3. Durante o periodo de garantia @ CONTRATADA devera atender a todos 0s chamados reaiizados
pela CONTRATANTE conforme especificado neste item.

14.4. A CONTRATADA durante o periodo de garantia devera prestar manutengfo preventiva dos
equipamentos e softwares de forma a manté-los operacionais. A manutencao preventiva devera ter
pericdicidade mensal e o cronograma de execugdo deverd ser desenvolvido em conjunto com a
CONTRATANTE.

14 5, Caso seja necessaria a remogdo de algum componente para o laboratério da CONTRATADA, a
mesma devera substituir o ifem a ser reparado com um exemplar similar a fim de manter as condigSes
funcionais da solugio. .

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO PAGAMENTO. :

15.1. Os pagamentos serdo realizados até 30 (trinta) dias corridos apos a apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo setor competente e acompanhada dos seguintes documentos:

a) Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais & & Divida Ativa da Unigo;

b) Certiddc Negativa de Débitos junto aos Governcs Estadual e Municipal;

c) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

15.2. Constatada qualquer divergéncia ou irregularidade na documentagdo, esta sera devolvida a
CONTRATADA para as devidas corregbes.

15.3. O pagamento fica condictionado a comprovacao de que a CONTRATADA s€ encontra adimplents
com a Regularidade Fiscal e Trabalhista,

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO REAJUSTE. : :
16.1. Para 0s itens em gue o prego unitario for em forma de percantual, relativo 4 Taxa de Administragao,
sera fixo e irreajustavel.
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16.2. Para os demais servigos, 0% precos s3o firmes e irreajustaveis pelo periodo da vigéncia do contrato.
Caso o prazo seja prorrogado, 0s pregos contratuais poderdo ser reajustados, tomando por base a data
da apresentacdo da proposta, com base no IGPM — Indice Geral de Pregos do Mercado ou outro
equivalente que venha a substitui-lo, case asse seja extinto.

16.3. Podera haver reequilibrio econdmico-financeiro do instrumento contratual a ser firmado, na hipdtese
de saobravirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda, em casc de forga maior, caso fortuito ou fato de principe,
configurando aiea econdmica extraordinaria e extracontratual, nos termos do artigo 85, inciso i, alinea "d”
da Lei n® 8.666/1993.

16.3. Nos casos do itern anterior, a CONTRATADA devera demonstrar analiticamente a variacio dos
componentes dos custos do Contrato, devidamente justificada, sendo {al demonstracio analisada pelo
CONTRATANTE para verificagio de sua viabilidade efou necessidade.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANGGES

17.1. O descumprimento, total ou parcial, de quaiquer das obrigagbes estabelecidas no presente Termo
sujeitara & CONTRATADA as sancbes previstas nas Leis n° 10.520/2002 e n° 8.666/1993, garantida a
prévia e ampla defesa.

17.2. Por ilisitos cometidos, a Prefeitura Municipal de Meruoca/CE podera, garantida a prévia defesa e
ainda segundo critérios de adequada dosimetria, aplicar as seguintes sangbes:

I. adverténcia;

H. muita de:

a) 0,33% ao dia sobre o valor total estimado do presente Termo, no caso de atraso injustificado no prazo
de entraga de qualguer material, limitada a incidéncia de 30 {trinta) dias;

b) 10,0% sobre ¢ valor toial estlmado do: presente Termo, no caso de atraso injustificado no prazo de
entrega de qualguer maierial par periodo superior ao previsto no itern anterior, inexecucio da obrigacio
assumida ou néo assinatura do Confrato;

1. ficar impedido de licitar e contratar com a Unio, Estados, Distrito Federal ou Municipios, pelo prazo de
até 5 (cinco) ancs (art. 7° da Lei Federal n® 10.520/02), enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdio ou ate gue seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade;

V. suspensio temporaria de participagio em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracio,
por prazo ndo superior a 2 (dois} anos, nos casos de falha na execucdo do contrato, garantida a ampla
defesa;

17.3. O descumprimento total da obrigagao, acarretara a rescisfo unilateral do compromisso e aplicacio
das sangdes previstas nes incisos 1 e Hl.

17.4. As sangBes previstas nos incisos 1, Il e IV deste artigo poderda ser aplicadas juntamente com a do
inciso H, facuitada a defesa prévia do mteressado no raspactivo processo no prazo de 5 (cinco) dias
uteis.

17.5. As multas porventura aplicadas ser@o descontadas dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE
ou cobradas diretamente da CONTRATADA, administrativa cu judicialmente.

17.6. Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou indevidamente
fundamentados.

CLAUSULA DECIMA OITAVA —~ DA DOTAGAD ORGAMENTARIA.
18.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correro por conta das seguintes dotacbes
orcamentarias:

0802.08.122.0802.2.062 Manut. Sec. de Inclusdo e Promoc&o Sccial

0802.08.243.0012.2.064 Manutencao Atividades Conselho Tutelar

0802.08.244.0037.2.068 Servicos de Protecio Social Basica

Elemento de Despesas: 3.3.60.39.00.
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CLAUSULA DECIMA NONA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES.

19.1. No interesse do CONTRATANTE, o valor inicial atualizado do Contrato podera ser aumentado ou
suprimido até o limite de 25% {vinte & cinco por cento}, conforme disposto nos paragrafos 1° e 2° do art.
65 da Lei n® 8.666/93.

19.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicées licitadas, os acréscimos ou
supressdes gue se fizerem necessarios.

19.3. Nenhum acréscimo ou supressic podera exceder o limite estabelecido na clusula 19.1, deste
termo, exceto as reducbes resultantes de acordo entre as partes.

CLAUSULA VIGESIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL.

20.1. A inexecucao total ou parcial do Contrato por qualquer dos motivos constantes do art 78 da Lei n*®
8.666/93 & causa para sua rescisdo, na forma do art. 79 e com as consequéncias previstas no art. 80, do
mesmo daploma legai.

20.2. No caso de rescis@o provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o CONTRATANTE podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrenies do Contrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.

20.2. No procedimento que visa & rescisae de Contrato, serd assegurado o contraditério e a ampla defesa
no praze de 5 (cinco) dias, sem prejuizo da possibilidade de o CONTRATADQ adotar motivadamente,
providéncias acauteladoras.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO.
21.1. O Contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n® 8.866/93, desde que haja
inferesse do CONTRATANTE corq a apresema(;ao das devidas justificativas e formalizadas em processo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA DA PUBLICAQAO

22.1. Em cenformidade com o disposto no Paragrafo Unico do artigo 61 da Lei n° 8.666/93, 0 presente
contrato serd publicado no Quadro de Avisos da Unidade Gestora, bem como no sitio eletronico:
www. meruoca.ce.gov.br na forma de extrato. :

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO.

23.1. As quesides decorrentes da execucBo desie instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serfo processadas e julgadas no foro da cidade de Meruoca/CE, como o unico
capaz de dirimir as questdes decorrentes do presente Contrato, com a exclusio de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja caso ndo sejam resolvidas administrativamenie.

E, por estarem de acordo com o ajustado, as partes assinam ¢ presente instrumento, apos lido e achado
conforme perante as testemunhas que também assinam, em duas vias, de igual tecr, para um so efeito
juridico.

Meruoca/Ce, 10,4994 U&&‘e 2024.

FSERY GESTAO DE BENEFICICS  GESTAD DE RENEFICIOS

LYDA13858769000197 LTDAN2E58765000157
Dados: 2024.07.10 141 237 -03'60"

Francisco Evandro de $ouza Junior
Ordenado de Degpas i 7SERV GESTAO DE BENEFICIOS LTDA - EPP
| ) CONTRATADA

Testemunhas

Nome ez, jﬂﬁﬁf{/%"z"/(/f/fﬁ%ﬂ | CPF@F4-074. 893590
Nome:. %74»(/ T].,/Wf?,q, ....QLWCPF %ﬁ M5

PREFEITURA MUNICIPAL DE MERUQCA WWW.MERUOCA.GOV.BR
CNPJ: 07.598.683/0001-70 1| TELEFONE: (88) 3649-1136
AVENIDA PEDRO SAMPAIOQ, 385 - DIVINO SALVADOR
CEP: 62.130.000 - MERUOCA-CE



